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« ENERYA ELEKTRIK TICARET A.S.
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« EVRENCIK RUZGAR ENERJISINDEN

ELEKTRIK URETIM LTD. STI.

« SIF IS MAKINALARI PAZARLAMA SAN. VETIC. A.S
« STFAMAKINA TICARET A.S.

(UNIVERSAL HANDLERS)

« HMF ASANSOR VE SERVIS SAN. VE TIC. A.S

BASLICA FINANSAL GOSTERGELER
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Enerji %43
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STFA Yatinm Holding STFA Yatirnm Holding

STFA Deniz Insaati Insaat
San.ve Tic. A.S. %7
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Diger
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ADM Finans
International
B.V. %15

Tomris
Taskent
%74

STFA Yatinnm Holding

Ciro Dagilimi Aktif Dagilimi Ortaklik Yapisi
STFA YATIRIM HOLDING (MILYON$)
Konsolide Ciro Aktif Toplami Yatirimlar

2014 1.418 2014 1.297

2013 1.140

2013 1.330

2014 84

2013 92

STFA INSAAT GRUBU (MILYON$)
Ciro Aktif Toplami

2014 479 2014 561

2013 432

2013 315

STFA ENERJI GRUBU (MILYONS$)
Ciro Aktif Toplami

2014 699 2014 507
2013 716 2013 543

Ciro Aktif Toplami

2013 299 2013 150

STFA Yatirim Holding,
odaklandigi sektorlerdeki
koklt uzmanlik ve
deneyimi sayesinde
2014 yilinda da karlris
sUreclerine imza atarak
aktif toplamini

1,297 milyon

ABD dolarina
yUkseltmistir.
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KURUMSAL PROFiL

1938 YILINDA IKI GENC
INSAAT MUHENDISI SEZAI
TURKES VE FEYZI AKKAYA
TARAFINDAN TEMELLERI
ATILAN STFA; BUGUN
FAALIYET GOSTERDIGI
INSAAT, ENERJI VE
MAKINA SEKTORLERINDE
TURKIYE'NIN ONDE GELEN
SAYGIN GRUPLARININ
ARASINDA YER ALIYOR.

Kurucularimizin adalet, seffaflik, darustltk temeli Uzerinde yukselen is anlayisi
ve degerlerini gelecege tasiyan vizyonumuzla, tlkemize ve bulundugumuz
cografyalara deger katmaya devam ediyoruz.

Yurt disinda proje kazanan ilk Tturk muteahhidi olmaktan yurt disinda bugtine
kadar kazanilan en blyUk projeye kadar, faaliyet gosterdigimiz her alanda pek
cok ilke imza attik. Ana is kolumuz olan insaatta; kopru insaati ve kazik islerindeki
uzmanhgimiza baraj, yol, koprd, tinel ve deniz yapilari insaatlarini da ekleyerek
en Ust duzeyde muhendislik ve insaat hizmetleri sundugumuz Ulkelerin sayilarini
arttirdik. Buguin esas olarak Turkiye, Kuzey Afrika ve Orta Dogu tlkelerinde bir¢cok
onemlive buyuk projede STFA imzasi var.

Enerya markaslyla, Turkiye'nin en yaygin ikinci dogal gaz dagitim sirketi olarak
2000'li yillarin basindan itibaren yatirim yaptigimiz enerji sektértinde dogal gaz
dagitim ve yenilenebilir enerji tretimi faaliyetleriyle kisa strede sektortin énemli
oyuncularindan birisi konumuna geldik. 2009 yilinda basladigimiz dogal gaz
ticareti ve 2013 yilinda basladigimiz yenilenebilir enerji tretimi faaliyetimizle, 11
sehirde dogal gaz dagitim ve toptan satis operasyonlari ile sektorun bir numarali
markasi olma yolunda ilerliyoruz.

Kurumsal kultaramuzan bugtnlere tasinan en onemli 6zelligi olan, “ilk"leri
gerceklestirme vizyonumuzu Turkiye is makinalar sektorunde, SIF Is Makinalar

ile surdurtyoruz. Dunyadaki en blyuk (¢ is makinasi Greticisinden birisi olan
JCBile 41 yildir stiren glclu bir is birligini, yaratici ve yenilik¢i cozUmlerimizle her
yil biraz daha guclendiriyoruz. Sekiz ilde yer alan satis noktalarimiz ve 35 yetkili
servisimiz ile Turkiye'nin dort bir yanina hizli ve ¢cozum odakh bir yaklasimla hizmet
sunuyoruz.

Bugtin 7500 ¢alisanimizla buytk bir aile olarak; her biri 6grenme, seffaflik ve
durustluk temelinde yukselen STFA kalttrt ve degerlerini benimsemis nitelikli
insan kaynagimizdan aldigimiz gtcle, faaliyet gdsterdigimiz alanlarda tim
paydaslarimiza daha fazla deger katmak hedefiyle gelecege dogru kararllikla
yuruyoruz.
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ONURSAL BASKAN’IN MESAJI
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“YAPABILECEGININ EN IYISINI YAP" ILKESI YALNIZCA BIR
IS YAKLASIMI DEGIL BIR HAYAT FELSEFESI OLARAK TUM
STFA CALISANLARININ BENIMSEDIGI BIR DEGERDIR. BU
DEGERIN ISIGINDA CALISARAK BASARMANIN GURURUNU
YASIYORUZ.
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Ulkesine hizmet idealiyle 1938 yilinda el ele veren iki genc insaat muhendisi;

Sezai Turkes ve Feyzi Akkaya tarafindan temeli atilan STFA, kurulusundan

itibaren Turkiye'nin en saygin sirketlerinden birisi oldu. Kurucularimizi ayni ideal
etrafinda bulusturan ¢aliskanlk, durtstluk, basarma azmi, liderlik ve 6grendiklerini
kendinden sonra gelenlere aktarma 6zellikleri ayni zamanda sirketimizin de
DNA'siniolusturdu. STFA'nin kurum kaltara; gelecek hedeflerimizin gecmisten
aldigimiz gticle buyaduaga, yenilikei adimlarla “ilk"lere dontstug bir temel
Uzerinde yukseldi.

Sezai Turkes ve Feyzi Akkaya'nin “yapabileceginin eniyisini yap” ilkesi yalnizca bir
is yaklasimi degil bir hayat felsefesi olarak tum STFA calisanlarinin benimsedigi,
her zaman faaliyetlerimize yansiyan bir deger oldu. STFA olarak 77 yillik uzun
yolculugumuzda, degerlerimizin isiginda daima en iyi icin calismanin, Uretmenin,
paylasmanin ve basarmanin gururunu yaslyoruz.

Bugtin hem tlkemizde hem yurt disinda sayisi her gecen gtin artan insaat
projelerimiz, Turkiye'nin ikinci en yaygin dogal gaz dagitim sirketi olarak enerji
sektorunde global duzeydeki gticlu is birliklerimiz, makina sektorunde yeni
markalarla genisleyen Urun yelpazesi ve artan hizmet kalitemizin kazandirdigi
glvenle, tum paydaslarimiza ve topluma deger katmaya devam ediyoruz.

Yalnizca ekonomik Uretim ve bluyumeye degil, basta egitim olmak izere toplumun
oncelikli sorunlarricin elimizi tasin altina koymaya, kaynaklarimizi sosyal fayda
Uretecek projelere aktarmaya da odaklaniyoruz. Gelecek nesillerin bilgili,
donanimli, iyi yurttaslar olmasinin tlkemizin geleceginin garantisi oldugunu biliyor,
faaliyet gosterdigimiz tum alanlarda is streclerimizi strdurtlebilir bir sosyal
sorumluluk yaklasimiyla birlestiriyoruz.

Ekonomik ve toplumsal alandaki basarilarimizin ardinda; kuruldugumuz gtinden
itibaren bizleri daha ileriye goturen, bilgisini, deneyimini kendinden sonra gelenlerle
paylasarak kurum kaltaramazan surekliligini saglayan calisanlarimiz var. Geride
biraktigimiz 77 yil boyunca bu buyuk ailenin bir parcasi olmaya devam eden,
bugtinlere gelmemizde buylk emek sahibi olan tim calisanlarimiza ve daha

pek cok gtclt adimi, uzun yillar birlikte atacagimiz tum paydaslarimiza en icten
tesekkurlerimi sunuyorum.

Bugtine kadar oldugu gibi bundan sonra da, tlkemizin kalkinmasi icin
degerlerimizden 6dun vermeden, tim basarma azmimiz ve kararlihgimizla “ilk"lere

imza atarak calismaya devam edecegiz.

Saygilarimla,

TOMRIS TASKENT
Onursal Baskan

STFA YATIRIM HOLDING 2014 FAALIYET RAPORU
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YONETIM KURULU BASKANI'NIN MESAJI

BOLGESEL ALANDAKI
TECRUBELERIMIZ VE
STRATEJIK YATIRIM
KARARLARIMIZLA: ARTAN
REKABET VE OLUMSUZ
KOSULLARIN GETIRDIGI
BELIRSIZLIKLERDEK]
FIRSATLARI GOREREK
DEGERLENDIRDIK. BOYLECE
2014'U GUCLENEREK,
BUYUYEREK, GELECEK
VIZYONUMUZA DAHA
KARARLI ODAKLANARAK
TAMAMLADIK.
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Degerli paydaslarimiz,

2014 yilini ekonomik ve politik gelismeler agisindan, dunyada ve tlkemizde yogun
ve birbirini etkileyen gtindemlerle tamamladik. Cin basta olmak tzere gelismekte
olan ekonomilerdeki buytme hizinin yavaslamasi, ABD Merkez Bankasi FED'in

faiz artinmi beklentisi ve parasal genislemeyi kademeli olarak yavaslatmasi, petrol
fiyatlarindaki dusts, Orta Dogu'da yasanan ¢atismalar, Rusya-Ukrayna krizi 2014
yilinin éne ¢ikan konularioldu. ABD ekonomisindeki toparlanma ¢nemli bir gelisme
olarak dikkat cekerken, Euro bolgesindeki tlkelerde izlenen durgunluk kuresel
ekonomik faaliyetlerin de gérece zayiflamasini beraberinde getirdi.

Ulkemiz acisindan da art arda yasanan secimler, Suriye-Irak sinirindaki gelismeler
ve dunya ekonomisindeki dalgalanmalarin olumsuz etkisine ragmen 2014
ekonomik buytumemizi strdardagumaz bir yil oldu. Avrupa'daki ve Orta Dogu
pazarindaki daralmaya ragmen ihracattaki artis ve petrol fiyatlarindaki dustsin
de enerji ithalatini olumlu etkilemesi cari aciktaki gerilemeye katkida bulundu.
2014'0 %2,9 buyume orani ile tamamlayan Turkiye ekonomisinin 2015 yilinda
benzer bir seviyede buytmesi bekleniyor. Turkiye'nin 2015 yilinda devraldigi G20
donem baskanligi ile birlikte basta yatirnim ve istihdam olmak tzere aciklanan

ana basliklarin, orta vadeli plan doneminde uygun ekonomik politikalarla birlikte
devami bekleniyor.
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2008 krizinden olumsuz etkilenen insaat sektort de krizin ardindan gectigi buytme
trendini koruyarak 2014 yilinda da buytmeye devam etti. Tlrkiye ortalamasinin
Uzerinde bir blyume seyreden kilit sektoran bu ivmeyi 2015 yilinda da korumasi
bekleniyor. Cin'den sonra dunyada elektrik ve dogal gaz talebinin en fazla arttigi ikinci
Ulke olan Turkiye'de enerji sektorundeki buyimenin de devam edecegi ongoraluyor.

Kuruldugu 1938 yilindan bu yana insaat, enerji ve makina sektorlerinde gerek
Turkiye gerekse yurt disindaki basarilariyla tilke ekonomisine deger katan STFA;
Tarkiye'nin 6nde gelen, itibarli sirketlerinden ve faaliyet alanindaki tum sektorlerin
onemli aktorlerinden birisi olarak yoluna devam ediyor. 77 gururlu yili geride birakan
grubumuz icin; 2014, koklu gecmisimizden gelen deneyimlerimizi uzmanligimizla
birlestirerek kuresel boyuta tasidigimiz ve katma degere donusturdugumuz,
bulundugumuz sektorlerdeki etkinligimizi artirdigimiz bir yil oldu.

Bolgesel alandaki tecrtbelerimiz ve stratejik yatirim kararlarimizla; artan rekabet ve
olumsuz kosullarin getirdigi belirsizlikler icindeki firsatlari gorerek degerlendirdik.
Boylece 2014 yilini da gliclenerek, buyuyerek, gelecek vizyonumuza daha kararli
odaklanarak tamamladik. Katar'da 4.4 milyar dolar proje bedeliile Turk firmalarinin
yurt disinda aldigi en yuksek bedelli ihale olan Gold Line Metro insaatini bes ortakl
bir yapl ile aldik ve insaata hizla devam ediyoruz. Turkiye ve diger Orta Dogu
Ulkelerinde halen 14 insaat projesine devam edilmektedir. Enerji sektorunde Enerya
markasiyla buyurken, dinyanin en onemli finans kuruluslarindan biri olan Isvicreli
Partners Group'un Enerya'ya %30 hisse ile ortak olmasiyla, basta dogal gaz dagitimi
olmak Uzere enerji sektorunde ortak yatirimlar yapmak Gzere adim attik. Turkiye

is makinalari sektorine kazandirdigimiz “ilk"lerle oncu rolumuzd devam ettirirken
Hyundai Asansor, Yale gibi dinyanin énde gelen markalarini da STFA glivencesi

ile sektore kazandirmis olmanin memnuniyetini yasiyoruz. Tum grup sirketlerimiz
ekonomik deger Uretirken ayni zamanda insana, topluma ve cevreye sayglyi esas
alanis surecleriyle, surdartlebilirlik yaklasimimizin da devamini sagliyor. 2015 yili ve
devaminda da hedeflerimiz dogrultusunda canla basla calisirken, guclt yanlarimizi
one cikararak, kokld kurum kultdrimuzden aldigimiz gac ve yenilikei yonetim
anlayisimizla degerlerimize baglh kalarak biytmeye devam edecegiz. Halka acilmayi
planladigimiz énumuzdeki donemde yatirimlarimizi artirmayi, gucli kuresel isbirlikleri
kurmayi ve basarilarimiza yeni “ilk"ler katmayi hedefliyoruz.

Kurulusundan bu yana insana verdigi degerle fark yaratan STFA'nin uzun
yolculugunda yakaladigi basarida, bu buytk ailenin bir tyesi olan ¢alisanlarin, is
ortaklarinin ve tum paydaslarin emegi var. Bu vesileyle, STFA'nin basarisinda emegi
gecen tUm calisanlarimiza, yoneticilerimize, is ortaklari, musterilerimiz ve tim
paydaslarimiza tesekkurlerimi sunarim.

Saygilarimla

ILKER KEREMOGLU

Yonetim Kurulu Baskani

STFA YATIRIM HOLDING 2014 FAALIYET RAPORU
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CEO’NUN MESAJI

STFA, DEGERL] Degerli paydaslarimiz, -
KURUCULARIMIZ SEZAI STUFA Grubu olar“ak“, Tarkiye ekonom|%|n|n kuresel ve bolgesel dalgalanmalara
.. : ragmen % 2.9 buyumeyle tamamladigi 2014 yilini kapsayan faaliyet raporumuzu
TURKES VE FEYZI sizlerin bilgisine sunmaktan memnuniyet duyuyoruz. Gerek insaat, gerekse
AKKAYA'NIN BUGUNE enerji sektorlerinde gliclu ve kararl ilerlemelerimiz gelecek doneme iliskin
MIRAS Bl RAKT|G| b?k_lAenj“ulefrmT‘Zl de yukselhyor;‘Bu rapQr“uvmuzda. ;urdyruleb”whk alaninda
. o yarattugumuaz calismalara ve “her seyi 6grenebilirsin” slogani altinda devam
SUREKLI OGRENMEYE, ettigimiz egitime katkilarimiza 6zel bir yer verdik.
OGRENDIGINI PAYLASMAYA
VE GELISMEYE DAYANAN STFA, ijeg?rh kgrtfculaﬂmz Snevza| Tgfkes ve Feyzi Akkaya mn bugline m|ras.
) ) o biraktigr sarekli 6grenmeye, 6grendigini paylasmaya ve gelismeye dayanan is
IS ANLAYISIILE DEGER anlayisiile deger tretmeye devam ediyor. Son yillarda 6nemli bir yol kateden

URETMEYE DEVAM EDIYOR. grubumuzun konsolide cirosu 2014 yil sonu itibariyla yaklasik bir bucuk milyar
dolara ulasti. 2014 yil sonunda toplam ¢alisan sayimiz 7500 kisiye yaklasti. 2015 ve

devamindaki yillarda da verimlilik ve karlihga odaklandik. Halka arz planlamalarimiz
dahilinde, sturdurulebilir bir karlilik hedefiile calisiyoruz. Kuresel siyasi ve ekonomik
krizlere ragmen, insaat sektérinde bulundugumuz cografyalarda basaril islere
imza atmaya devam ediyoruz. Umman'dan Fas'a genis bir Ulke agina yayilan
projelerimiz devam ediyor, yeni projeler icin baglantilar kuruluyor. Hizla gelisen
teknolojiyi is streclerimize uygun cozumlerle entegre ederek satin alma ve
lojistikte kullaniyor, rekabeti artirarak maliyetlerimizi dustrmeye devam ediyoruz.
Enerji sektorundeki stratejimizi sektorin liderlerinden biri olmak Gzerine kurduk ve

12

KURUMSAL PROFiIL « INSAAT GRUBU « ENERJI GRUBU « MAKINA GRUBU * SURDURULEBILIRLIK « FINANSAL GOSTERGELER

Enerya markasi ile Turkiye'nin en yaygin ikinci dogal gaz dagitim sirketiyiz. 11 sehirde
501 milyon TL'lik yatinm ile 7.075 km'lik dagitim ag insa ettik. 2014 yilinda 838 bin
aboneye, 1,5 milyar TL'lik ciroya ve toplamda 2,8 milyar metrektpluk dogal gaz
hacmine ulastik. Dunyanin en onemli finans kuruluslarindan biri olan Isvicreli Partners
Group ile basta dogal gaz dagitimi olmak tzere enerji sektorunde ortak yatirimlar
yapmak Uzere adim attik. Ttrk makina sektortndeki yogun rekabet ortaminda, Makina
Grubumuz Urtin yelpazesi ve kaliteli hizmetiyle giicant artirdi. Hyundai Asansor ve
Yurtyen Merdiven temsilciligimiz pazar payinda sicramali bir artis gerceklestirdi ve
hizla buyimeye devam ediyor. Dunyanin énde gelen forklift markalarindan Yale ile
distribttorltk anlasmasi yaparak grubumuza yeni bir marka kazandirdik ve hizmet
agini genislettik.

SURDURULEBILIRLIK

Surdurulebilirlik kapsamindaki calismalarimiza 2013 yili sonundan bu yana devam
ediyoruz. Bu kapsamda onceliklerimizi; calisanlarimizin gelisim, saglik ve gtivenligi,
enerji verimliligi, atik yénetimi ve inovasyon olusturuyor. Inovatif fikirlerin tretilmesi
ve uygulanmaya baslanmasi ile ilgili altyapi ve iletisim ¢alismalarimiz 2014 'te de
devam etti. Bu platformlarin etkinligini artirarak strdurtlebilirlik yonetimini inovatif
fikirlerle Grubumuzun is modeline entegre etmeyi hedefliyoruz.

HER SEYI OGRENEBILIRSIN

STFA kurulusundan bu yana, pek cok muhendis ve teknisyen icin bir is yeri olmanin
otesinde bir okul oldu, olmaya devam ediyor. Toplumun gelismesine verdigimiz
onemde egitim oncelikli konularimizin basinda geliyor. Khan Academy Turkce
STFA'nin yasam boyu egitim ve 6grenme konusuna verdigi degerin anlamli bir
yansimasi olarak 2013 yilinda faaliyete gecti. “Her insan 68renebilir. Kim olursan ol,
nerede olursan ol, tek bir seyi bilmelisin: Her seyi 6grenebilirsin!” slogant ile tlkemizde
de toplumsal farkindalik yaratiimasini hedefledik. (www.khanacademy.org.tr)

OLAGANUSTU

Egitimde diger ilgi alanimiz tstun yetenekliler ile ilgili. Ulke ve sosyoekonomik ayrim
olmaksizin her dogan 100 cocuktan 2 tanesi tGisttin yeteneklidir. Bu cocuklarin uygun
egitimle Ulkelerine ve dunyaya 6nemli katkilar yaptiklari, kesifler gerceklestirdikleri
biliniyor. Bu alandaki ihtiyaci tespit eden, kurucularimizdan Sezai Turkes'in esi Inanc
Turkes'in adini yasatmak tizere kurdugu TEV Inang Tarkes Ozel Lisesi, Turkiye'de
Gstun yetenekli cocuklara lise duizeyinde egitim veren ilk ve tek kurum. STFA olarak
bugtn Turk Egitim Vakfi (TEV) catisi altinda egitim veren TEVITOL'e “Olaganusti”
projemiz ile destek vermeye devam ediyoruz. (www.olaganustu.org) Ayrica
TEVITOL Gelecek Kampi adiyla baslatilan ve okulun burs fonlarina katki saglayan
tum lise 6grencilerine acik 6zgun bir yaz kampinin tasarimi ve devreye alinmasina
onculuk etmis olmaktan mutluluk duyuyoruz. (www.gelecekkampi.org) 2015

yilinda faaliyetlerimizi halka arza hazirlik calismalari tzerinde yogunlastirdik. Temel
hedefimiz sardurdlebilir buytmeyi saglarken, siz paydaslarimiz icin yarattigimiz
degeri de artirmaktir. STFA genc ve dinamik ekipleriile 100. yilini kutlamak icin
hazirliklarina simdiden baslamistir. Bu vesileyle Yonetim Kurulumuza, ¢alisanlarimiza
ve tum paydaslarimiza tesekkurlerimi sunarim.

Saygilarimla,

MEHMET ALI NEYZi
CEO

STFA YATIRIM HOLDING 2014 FAALIYET RAPORU
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YONETIM KURULU

Tomris Taskent

1937 yilinda dogan Tomris
Taskent, egitimini
Tortington Park Arundel
College’'da tamamladi.
1998-2011 yillari arasinda
STFA Yatinm Holding
Yonetim Kurulu Baskanlgi
gorevini yuraten Tomris
Taskent, 2012 yilindan
itibaren STFA Yatirim
Holding Yonetim Kurulu
Onursal Baskanhgi
gorevini tstlendi.
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iIker Keremoglu

1948 yilinda dogan llker
Keremoglu, Universite
egitimini Orta Dogu Teknik
Universitesi Ekonomi
Bolumu'nde tamamladi.
1972-1984 yillari arasinda
Efes icecek Grubu'nda
cesitli pozisyonlarda
calistl. 1984-1999 yillari
arasinda da lcra Kurulu
Baskanligi (CEO) gorevini
Ustlendi. 1999-2011 yillari
arasinda STFA grup
sirketlerinde lcra Kurulu
Baskani olarak ¢alisan
lIker Keremoglu, 2012
yilindan beri Yonetim
Kurulu Baskani olarak
gorev yaplyor.

| AR
Sezai Emin Taskent

1967 yilinda dogan Sezai
Emin Taskent, University
College London

Ekonomi Bolumua'nden
(BSc) mezun oldu.
Yuksek lisansini Kog
Universitesi'nde (MBA)
tamamladi ve daha sonra
Harvard Universitesi'nde
Yonetim Egitim
Programi'na katildi. 1998
yilindan bu yana grup
sirketlerinde Yonetim
Kurulu Uyesi olarak gorev
yaplyor.

Alp Yalcin Taskent

1968 yilinda dogan Alp
Yalcin Taskent, Bogazici
Universitesi Siyaset Bilimi
ve Uluslararasi

iliskiler Bolumu'nden
mezun oldu. Yuksek
lisansini Kog
Universitesi'nde (MBA)
tamamlayan Taskent,
daha sonra Harvard
Universitesi'nde Yonetim
Egitim Programi'na katildi.
1992-97 yillari arasinda
cesitli grup sirketlerinde
gorev yaptl. 1998 yilindan
buyana grup sirketlerinde
Yonetim Kurulu Uyesi
olarak gérev yapiyor.

Nur Cetin Taskent

1968 yilinda dogan Nur
Cetin Taskent, Bogazici
Universitesi Siyaset Bilimi
ve Uluslararasi lliskiler

Bolumu'nden mezun oldu.

1992-98 yillari arasinda
cesitli grup sirketlerinde
gorev yaptl. 1998 yilindan
bu yana grup sirketlerinde
Yonetim Kurulu Uyesi
olarak gorev yapiyor.
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Sinan Tahan

1962 yilinda dogan
Sinan Tahan, Istanbul
Universitesi Hukuk
Fakultesi'nden mezun
oldu. Yuksek lisansini
ayni tniversitenin Mali
Hukuk Bolumu'nde
tamamladi. 1998 yilindan
beri STFA Grubu'nun farkl
sirketlerinde Yonetim
Kurulu Uyesi olarak
calisan Sinan Tahan,
1990 yilinda IGL-STFA
J.V.'de avukat olarak
gorev almaya basladi.
1992 yilinda serbest
avukathga gecerek STFA
grup sirketlerinin yani sira
bircok yerli ve yabanci
sirketin avukatligini
Ustlendi.

Norman Anthony
Stalker

1959 yilinda dogan
Norman Anthony Stalker,
lisans egitimini Cambridge
Universitesi'nde, yuksek
lisans egitimini ise
Cambridge ve California
Universitelerinde
tamamlad.

1995-2006 yillart arasinda
Merrill Lynch'de Asya
Bolgesi'nden sorumlu
olarak ¢alisti. 2008
yilindan beri STFA
Sirketler Grubu'nda
Yonetim Kurulu Uyesi olan
Norman Anthony Stalker,
ayni zamanda 2006
yilinda katildigi ADM
Capital Europe LLP'nin
Ortagi ve Operasyon
Direktoru'dar (COO).

Baris Sivri

1975 yilinda dogan

Baris Sivri, Ko¢
Universitesi Isletme
Bolumi'nden mezun
oldu ve yuksek lisansini
George Washington
Universitesi'nde (MBA)
tamamladi. 2008 yilindan
beri STFA Yatirm
Holding'te Yonetim
Kurulu Uyesi olan Baris
Sivri, 2007 yilinda katildig|
ADM Capital'in Ortagi ve
Turkiye Direktora'dar. Is
hayatina 1995'te, Global
Menkul Kiymetler'de
baslayan Baris Sivri, daha
sonra Washington'da
Dunya Bankasi'nda tg yil
ve Uluslararasi Finans
Kurumu'nda (IFC) bir yil
gorev aldi. Baris Sivri,
Tarkiye'de iki buyuk aile
sirketinin de yonetim
kademelerinde bulundu.

Can Suphi

1964 yilinda dogan Can
Suphi, Birmingham
Universitesi Metalurji ve
Malzeme Bolumu'nden
mezun oldu. Yuksek
lisansini Boston
Universitesi'nde (MBA)
tamamladi. Is hayatina
1990 yilinda enerji
sektoriyle adim atan
Can Suphi, Mobil ve BP
sirketlerinde ingiltere,
Rusya, Azerbaycan

ve Angola'da yonetsel

kademelerde gorev yapti.

Son olarak BP Turkiye'de
Baskanlik gorevinde
bulunan Can Suphi,
2014 yilindan bu yana
STFA Yatinm Holding'de
Yonetim Kurulu Uyesi
olarak gorev yapiyor.

Namik Tan

1956 yilinda dogan Namik
Tan basladigi Disisleri
Bakanligi Denizcilik
Sorunlari Dairesi'ndeki
gorevinin ardindan 1984
yilindan 2014 yilina kadar
Moskova, Abu Dabi ve
Washington'da cesitli
kademelerde calisti.
Namik Tan, 2007-2009
yillari arasinda Turkiye'nin
Israil Buytkelcisi oldu.
2009'da Disisleri Bakanlig
Ikili Siyasi Isler ve Kamu
Diplomasisinden Sorumiu
Buyukelci-Mustesar
Yardimciligl, ardindan
2010'da Turkiye'nin ABD
Buyutkelgisi gorevlerini
Ustlendi. 2014 yilindan
buyana STFA Yatirim
Holding'de Yonetim
Kurulu Uyesi olarak gorev
yaplyor.
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UST YONETIM
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Mehmet Ali Neyzi
CEO

1959 yilinda dogan Mehmet Ali Neyzi,
Princeton Universitesi Elektrik Muhendisligi
Boluma'nden mezun oldu.

Kasim 2011 itibariyla STFA Icra Kurulu
Baskani (CEQ) olarak atanan Mehmet Ali
Neyzi, 6ncesinde sirasiyla 1980-2008 yillari
arasinda Kog¢ Grubu'nda Arcelik Genel
Madur Yardimeiligl, Ram Dis Ticaret Genel
Mudurluga, Tani-Paro Genel Mudurlug

ve son olarak Aygaz Genel Mudurlugu
gorevlerinde bulundu. 2008 yilinda Zorlu
Enerji Grubu’'nda Baskan Yardimciligi
gorevini stlenen Mehmet Ali Neyzi,
2009-2011 yillart arasinda ise Vestas
sirketinde Turkiye ve Orta Dogu'dan
Sorumlu Baskan Yardimcisi olarak gorev

yaptr.

16

Altan Dinc¢
CFO

1979 yilinda dogan Altan Ding, Orta Dogu
Teknik Universitesi Isletme Boluma'nden
mezun olduktan sonra, Sabanci Universitesi
Isletme Bolumu'nde Yoneticiler icin
Yonetim (EMBA) Yuksek Lisans Programi'ni
tamamladi. 2013 itibariyla STFA'da CFO
olarak atanan Altan Ding; 2002-2005

yillari arasinda Disbank Teftis Kurulu'nda
mufettislik, 2005-2008 yillari arasinda
Avea'da 2008-2011 yillari arasinda ise Global
Menkul Degerler'de, Kurumsal Finansman
Yoneticiligi gorevlerini yarutta. 2011 yilinda
STFA Yatinm Holding A.S.'ye Kurumsal
Finansman Direktort olarak katildi. Altan
Din¢ ayni zamanda DEIK Yurtdisi Yatirmlar
Is Konseyi ile Is Dunyasi ve Surdurulebilir
Kalkinma Dernegi Uyesi'dir.

Sinan Tahan
Hukuk Isleri Koordinatori

1962 yilinda dogan Sinan Tahan, istanbul
Universitesi Hukuk Fakultesi'nden mezun
oldu. Yuksek lisansini ayni tniversitenin Mali
Hukuk Bolumu'nde tamamladi. 1998 yilindan
beri STFA Grubu'nun farkli sirketlerinde
Yonetim Kurulu Uyesi olarak ¢alisan Sinan
Tahan, 1990 yilinda IGL-STFA J.V.'de avukat
olarak gérev almaya basladi. 1992 yilinda
serbest avukatliga gecerek STFA grup
sirketlerinin yani sira bircok yerli ve yabanci
sirketin avukatligini ustlendi.

Mustafa Karakus
Baskan, STFA Insaat grubu

1968 yilinda dogan Mustafa Karakus, Orta
Dogu Teknik Universitesi insaat Muhendisligi
Bolumu'nden 1992 yilinda mezun oldu. Ayni
yiIl STFA'da Ofis Muhendisi olarak goreve
basladl, ardindan sirasiyla Teknik Mudurluk,
Proje Mudurlugt, Proje Direktorltgu

ve Operasyonlardan Sorumlu Baskan
Yardimcihgl yapti. 2011 yilindan bu yana
STFA Insaat Grubu Baskanligi'ni yuruttyor.

Aslan Uzun
Genel Muddr, Enerya

1962 yilinda dogan Aslan Uzun, Orta Dogu
Teknik Universitesi Makina Muhendisligi
Bolumu'nden mezun oldu ve ayni
Universitede yuksek lisansini tamamladi.
1985 - 2013 yillari arasinda Ford Otosan
Satin Alma Madur Yardimciligl, Ram

Dis Ticaret Baskan Yardimciligi, TNT
Lojistik/Ceva Lojistik Turkiye Is Gelistirme
Direktorlugt, Ceva Lojistik Tarkiye,
Yunanistan, Balkanlar ve Orta Asya Bolgeleri
Genel Mudurlugt ve Toros Tarim Baskanligl
gorevlerinde bulundu. Aslan Uzun, 2013
yilindan bu yana Enerya Genel Mudurlugu
gorevini yurutayor.

Clneyt Divris
Genel Mudur, SIF

1965 yilinda dogan Cuneyt Divris, Istanbul
Teknik Universitesi Gemi Insaat ve Gemi
Makinalari Muhendisligi ile istanbul
Universitesi Isletme Bolumu'nden mezun
oldu. ABD'de Virginia Tech Universitesi'nde
MBA egitimi alarak yuksek lisansini
tamamladi. Is hayatina 1990 yilinda STFA'da
Yatirim Uzmani olarak baslayan Ctineyt
Divris, 1999-2001 yillari arasinda SIF Genel
Mudar Yardimelligr gorevinde bulundu.
2001 yilindan itibaren SIF Genel Mudurlugu
gorevini Ustlenen Cuneyt Divris, 2010 - 2014
yillari arasinda Is Makinalari imalatcilari ve
Distributorleri Birligi (IMDER) Baskanligi
yapt.
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DEGERLERIMiZz

BENIMSENMIS$ KURUM
KULTURU
BiZE DEGER KATAR

STFA ailesi olarak biz, basarili
kurumlarin, gucla kaltare sahip olan

kurumlar olduguna inaniriz. STFA ruhu,

STFA kurucularive STFA calisanlarinin
birlikte olusturduklari kurum kaltara
ile gticlenir. Paylasilan ortak inanclar,
degerler ve alisilagelmis davranis
kaliplarimiz, calisanlarimiz tarafindan
benimsenir ve daimaileriye tasinir.
Kurum kulturumuz calisanlarimiz
arasinda birlik ve beraberlik saglar,
birbirleriyle olan iliski, iletisim ve
etkilesim bi¢cimini belirler, aidiyet hissi
verir ve sinerji yaratir.

CALISANA SAYGI
BIZE DEGER KATAR

Musterilerimizi mutlu etmenin yolunun
calisanlarimizin yetkinliklerinden
gectigini biliriz. Gelecek hedeflerimizi
gerceklestirmede insan kaynagimizin
esas olduguna inanir, calisanlarimizin
gelisimlerine yatinm yapar, gelecegin
liderleriile strdurulebilir buytmeyi
gluvence altina aliriz. Calisanlarimizi
bizimle devam ettikleri kariyer
yolculuklarinda daima destekler ve
onlarin yetkinliklerinin gelismesine
onem veririz. Cok uluslu bir takimin
parcasli olarak farkli cografyalarda,
farkli kaltar, din ve dilden takim
arkadaslarimiz ile birlikte ¢alisiriz.
Birbirimize ve farkhliklarimiza saygi
gosterir ve bununla gurur duyariz.

BASARI-SONUC
ODAKLILIK
BiZE DEGER KATAR

Kurum kulturimuzde basaril olmaya
odaklanarak ¢alismak vardir. Sonuca
ulasmadan durmamaya, ¢ikan
engellerde yilmadan yola devam
etmeye, strekli gelismeye ve buna
inanarak baskalarini da bu dogrultuda
motive etmenin gerekKliligine inaniriz.
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G(_J_VENiL_iRLiK VE
MUSTERI ODAKLILIK
BIZE DEGER KATAR

Surdurulebilir btyameyi,
musterilerimizin glivenini kazanarak
elde edebilecegimize inaniriz. Bu
glveni ise musterilerimizin isteklerini,
gereksinimlerini zamaninda, eksiksiz
karsilayarak ve kaliteli, yenilikgi
hizmet anlayisimiz ile musterilerimize
deger yaratacak yaklasimlar

sunarak kazaniriz. Musterilerimiz

ile gelistirdigimiz olumlu ve karsilkli
glvene dayali iliskilerimiz sayesinde

gercek bir “ortaklk” duygusu yaratmak

bizim icin dGnemlidir.

DEGISIM-YENILIKCILIK
BiZE DEGER KATAR

Degismeyen tek seyin degisim
oldugunu biliriz. Degisimin sadece
yeniliklere acik olmak anlamina
gelmedigini, gelisimin ve daima

bir adim énde olmanin degisimle
saglanabilecegine inaniriz. Yenilikci
yaklasimimizi surddtrdlebilir blytme
adina tum sureclerimizde etkin bir
sekilde uygulariz.

SURDURULEBILIR
GELECEK IGiN
SORUMLULUK ALMAK
BiZE DEGER KATAR

Basarlli sirketlerin sadece trun ve
hizmetleriyle degil ayni zamanda
bulunduklari cevreye ve topluma
kazandirdiklart ile farklilik yarattigina
inaniriz. STFA olarak bulundugumuz
Ulkelerde tum sosyal paydaslar ile is
birligi icinde calisinz. Saghk-Emniyet -
Cevre kultarunu, egitim programlarimiz
ile tum calisanlarimizin benimseyip
OzUumsemesini saglariz. Tim
faaliyetlerimizde insana deger vermeyi
kendimize gorev edinir, kanunlara,
ahlak standartlarina ve insan haklarina
tam anlamiyla uyumlu davraniriz.
Cevreye zarar vermememiz gerektigini
bilir ve buna uygun calisiriz.

18
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SEKTOREL GORUNUM

Mustafa Karakus
Baskan, insaat Grubu

ACIK, SEFFAF, PAYLASIMCI
VE YENILIKCI YONETIM
ANLAYISIMIZ BIZE GUC
KATIYOR.

2014 YILI SLOGANIMIZ: “SIMDi TAM ZAMANI”

Ulke ekonomisi icin yarattigi katma deger, istihdam ve kendisine bagli 200'den
fazla alt sektort harekete gecirmesiyle insaat sektoru, lokomotif sektér olma
ozelligini 2014'te de korudu. Veriler, Turkiye ortalamasinin Gzerinde buytyen
sektorun, bu ivmeyi 2015 yilinda da strdurecegini ve kilit sektor konumunu
koruyacagini gosteriyor. Turk insaat ve muteahhitlik sektort bugtin kiresel
boyutta yasanan ekonomik ve siyasi krizlere ragmen dtnyanin pek ¢ok tlkesinde,
basariliislere imza atmaya devam ediyor. Istatistiklere gore dunya genelinde 103,
Ulkede 7 binin Uzerinde proje tstlenen Turk muateahhitlik firmalarinin aldiklari proje
bedeli 80 milyar dolari asti.

Turk firmalari ENR 250 listesinde (Engineering News Record; uluslararasiinsaat
sektort dergisi) Cin'den sonra sayica ikinci sirada yer aliyor. Her yil 30 milyar
dolarin Uzerinde ciro gerceklesiyor. Ayrica, yurt disinda yapilan pek cok insaat
projesinde Turk trtnleri ve malzemeleri kullaniliyor ve istihdamla beraber tlkeye
ciddi bir doviz girdisi saglaniyor.

77 yillik koklu gecmisimiz ve kiresel boyuta tasidigimiz deneyimimizle, yurt ici ve
yurt disinda sektortn onemli aktorlerinden biri olmaya devam eden STFA Insaat
Grubumuz icin 2014, bu etkiyi artirarak strdardagtmaz bir yil oldu.

KATAR'DA BUYUK BIR PROJEYE BASLADIK

2014'de, Katar'da proje bedeli 4.4 milyar dolar olan Gold Line Metro insaatini bes
ortakli bir yaprile aldik ve Mart ayinda s6zlesme imzalanmasini takiben calismalara
hizla basladik. Katar Gold Line Metro Projesi, STFA'nin aldigi en yiksek bedelli
ihale olmasinin 6tesinde, Turk firmalarinin da yurt disinda kazandigi en blytk
ihale olma ozelligiyle cok ses getirdi. Proje faaliyetleri su anda takvimine uygun
olarak hizla strtiyor. Sektordeki rekabet, her zamanki gibi bu yil da artarak devam
etti. Bu artisin nedenlerini ti¢ ana baslikta toplamak mumkun: Oncelikle 2008
krizinden sonra Avrupa bolgesinde yatirimlar hissedilir 6lctde azaldi. Burada
faaliyet yuruten Avrupal mateahhitler daha gtivenli bulduklari ve bizim yogun
olarak calistigimiz Korfez Bolgesi'ne gelmeye basladilar. Ikincisi, yil ortasindan

STFAINSAAT A.S. « STFA DENIZ INSAAT A.S. « STFA TEMEL ARASTIRMA VE SONDAJ A.S. « ECAP MUHENDISLIK VE MUSAVIRLIK A.S.

* HLG STFA SOIL GROUP L.L.C.
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itibaren petrol fiyatlarinda yasanan sert dustsler nedeniyle,
gelirlerinin tamamina yakinini petrol ve gaz satisindan elde
eden Ulkelerde bazi ihaleler askiya alindi, bazilari da ¢telendi.
Bununla birlikte, petrol ve gaz fiyatlarinin dismesinden en
fazla etkilenen tlkelerin basinda Rusya geliyor. Rublenin dolar
bazinda ciddi deger kaybetmesinden bircok proje olumsuz
etkilendi ve yatinmlar yavasladi. Basta Turk firmalari olmak
Uzere pek ¢cok firma yine Korfez Bolgesi'ne geldi.

Ucuncusu ise bolgelerimizdeki yerel firmalarin gecen yillara
oranla daha da gticlenmesi, yerel otoritelerin de bu firmalari
tesvik etmeleri ve 6ne ¢cikarmalari oldu. Bu nedenle pek

cok ihalede karsimiza ¢ikan ¢cok dustk marijlar, rekabeti

de beraberinde getirdi. Artan rekabet olumsuzluklarla
birlikte baska firsatlari da beraberinde getirdi. Bolgesel
tecrtbelerimiz ve yetkinliklerimiz nedeniyle, sektordeki
dunya devi firmalarla ortakl yapi kurma ve teklif verme
imkanimiz oldu. Bu iliskilerin, sadece bolgemizle sinirli
kalmayip diger bolgelere de tasinacagina, bizlere farkli alanlar
ve firsatlar yaratacagina inaniyorum.

Operasyonlarimizi yuruttrken, petrol fiyatlarinin dusmesini
de yakindan takip ettik. Onemli emtia kalemlerinin
fiyatlarinda bayuk bir hareketlilik olmayacagi 6ngérimuz
dogrulandi. Turk Lirasinin dolar karsisindaki kaybi kur
kazancina yol actr.

Ote yandan, Fas ve Kuveyt projelerimizin mobilizasyonlar
tamamlandi ve imalatlar basladi. Turkiye'de ise Izmit Korfez
Gecisi Projemizin en 6nemli ve yUksek risk tasiyan keson
yerlestirme operasyonlarini sorunsuz gerceklestirdik

ve teslim ettik. TUpras projemiz, imalatlari zamaninda
tamamlanarak teslim edildi. Zamana karsi yaristigimiz DPW
Yarimca Projemizde ise ¢ok hizli bir mobilizasyonla beraber,
imalatlar planlanandan daha 6énce tamamlandi.

MOZAMBIK'TE VE RUSYA'DA YENI SIRKET KURDUK
Umman, Katar, Suudi Arabistan gibi tilkelerde rekabet her
gecen gun artiyor. Bu nedenle yeni pazar arayislarimiz da
devam ediyor. Onceliklerimiz arasinda Fas ve Kuveyt yer
ahyor. Bu tlkelerde halihazirda projelerimiz var. Ayrica
yeni proje teklifleri verdik, bircogunu da yakin takibe

aldik. Hedefimiz penetrasyonumuzu artirmakti. Afrika'da
Mozambik'te yogunlastik ve yerel bir sirket kurduk.

Pazarin dinamiklerini kavramak icin ihale denemelerimiz
surtyor. Ayrica Rusya'da var olan sirketimizle izlemede
kaldik. Fakat petrol ve gaz fiyatlarinin dismesi nedeniyle bir
yildan énce canlanma éngérmuyoruz. Ancak 6zel projeleri
takibimizde tutmaya devam edecegiz. Ayrica Irak ve Pakistan
pazarini da yakindan takip ediyoruz. Bunlarin disinda Erbil'de
mevcut Su Temin Projemiz de tamamlanmak tzere. Erbil

ve Basra bolgelerinde su temini ve deniz islerinin potansiyeli
yuksek; bu konudaki gelismeleri takip ediyoruz.

Artan rekabet nedeniyle, mevcut is modellerimizin yanina
yeniis modelleri de katmak tzere calismalarimiz devam
ediyor. Grubumuzun kuvvetli finans yapisiyla, kamu ortaklig
islerinde ve finansal projelerde daha fazla yer almak Uzere
adimlar attik. Onceligimiz Turkiye olmak tizere Afrika, Irak ve
Afrika pazarlarinda girisimlerde bulunmaya devam ediyoruz
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SEKTOREL GORUNUM

UC YIL ICERISINDE CALISAN
SAYISINII500'DEN
YAKLASIK 7500'E CIKARAN
STFA YATIRIM HOLDING,
BUYUK BIR AILE HALINE
GELDI.

YONETTIGIMIZ PROJE SAYISI 3’ TEN 14°E CIKTI

STFA Yatinnm Holding olarak 2011 yilinda yaklasik 1500 ¢alisanimiz varken, 2014
yilinda yaklasik 7500 calisani olan buytik bir aile haline geldik. Uc yil icinde yonettigimiz
insaat projelerinin sayisinin 3'ten 14'e cikmasi, bu projelerin mobilizasyonlarinin

hizla gerceklesmesi elbette kolay olmadi. 2011 yiininilk geyreginde Turkiye insaat
sektorunde yuzde 15,3'e ulasan blyume, yilin izleyen dénemlerinde hiz keserek, son
ceyrekte yuzde 7'ye geriledi. Son ceyrekteki dususle birlikte yillik insaat sektérinun
blytme orani yuzde 11,2 oldu. Grup olarak, Dinya'da ve Turkiye'deki ekonomik,
politik verileri dogru okuyup uygun planlamalar yaparak, blytmeye odaklandik. Bu
buytme 2011 yilinda ortaya koydugumuz ve bu dogrultuda tim faaliyetlerimizi titizlikle
planladigimiz, kararlilikla hayata gecirdigimiz bir hedefti.

Genc ve strekli 6grenme odakli calisan bir grubuz. Buytyen ve degisimi yoneten
organizasyonlar, aslinda bircok zorlugu da beraberinde yasiyorlar. Mevcut kurum
kulttramuz, bunyemizdeki tecrtbeli yoneticiler ve calisanlarimizin destegiyle bu
zorlugu astik. Ailemize yeni katilan arkadaslarimiz adaptasyon streclerini, geng
yeteneklerimiz ise 6grenme ve egitim asamalarini hizla tamamladilar. iste bu
nedenle, 2014 yilinin slogani “Simdi Tam Zamani” idi.

Mevcut Merkez ve proje kadrolarimiz ve yapilanmamizla birlikte en az 1 milyar
ABD Dolari tutarinda ciroyu rahatlikla yonetebilecek glicteyiz. Gegmis birikimimiz
ve hedeflerimiz dogrultusunda bu calismalari yurattrken, kurumsal acidan éne
ctkan yanlarimiza ve nitelikli insan glicimuze gtveniyoruz. Muhendislik yanimizin
glclu olmasi, ¢calisanlarimizi bunyemizde tutan is yaklasimimiz ve kaynaklarimizin
verimliligi, strdurulebilir bir tablo cizmemizde tGstln 6zelliklerimizin basinda
geliyor. Bu da bize hizl ekip kurma ve mobilize olma imkani yaratiyor. Deniz isleri
yetkinliklerimizin cok kuvvetli olmasi nedeniyle odagimizi bu alanda tutmaya
calisiyoruz. Hem tecrtubemiz hem de yenilenmis deniz filolarimiz nedeniyle

daha rekabetci olabiliyor, operasyonlarimizi hizli ytratebiliyoruz. Maliyet kontrol
sistemini ¢cok daha etkin bir sekilde kullaniyoruz. Acik, seffaf, paylasimci ve yenilikci
yonetim anlayisimiz ve yerlesik kurum kulttrimuz bize gtc katiyor.
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STFA TEMEL ARASTIRMA VE SONDAJ AS.
STFA insaat islerinin ihtiyaclari dogrultusunda 1970 yilinda
kurulan Temel Arastirma Sondaj A.S.'nin, yaklasik 45 yildir
hizmet verdigi alanlar asagidaki gibidir:

» Geoteknik, jeolojik, jeofizik arastirmalari,

» Karada ve denizde zemin etiid amacli sondajlar yapilmasi,
» Karada jeofizik 6lcimlerin alinmasi,

« Jeolojik haritalarin hazirlanmasi,

» Hammadde arastirmalari,

» Geotermal amacli sondaj calismalari,

* Denizde batimetrik, hidrografik,osinografik ve rezistivite
olcumleri alinmasi,

* Yatay sondaj calismalarr,

» Topografik harita yapimi

* Arazi ve laboratuvar deneyleri,

» Geoteknik inceleme ve degerlendirme raporlarinin
hazirlanmasi,

« Zeminiyilestirmesi, enjeksiyon, jet-grout kolonu, zemin ve
kaya ankraji yapiimasi,

» Mini kazik yapilmasi

» Sev koruma isleri

» Sev koruma bariyer montaj

» Geoteknik musavirlik ve dizayn yapilmasi

HLG STFA SOIL GROUP L.L.C.

HLG STFA Zemin Grubu (HSSG), Orta Dogu'nun lider

zemin muhendislik sirketlerinden biridir. Temel mthendislik
yetenekleri; sivil altyapi, petrol, gaz, enerji, muhendislik ve
yonetim danismanhgini kapsiyor. HSSG, bolgede buyuk
olcekli zemin projeleriicin kapsamli bir hizmet yelpazesi
sunuyor. Ortak girisim, 2003 yilinda, Al Habtoor Muhendislik
ve STFA Zemin Grubu arasinda, Palmiye Adasi Jumeirah
Shoreline Rezidanslari kazik isleri ile basaril bir sekilde
baslatti. 2004 yilinin sonunda Al Habtoor Mihendislik ve
STFA Zemin Grubu, Al Habtoor STFA Zemin Grubu Limited
adi altinda yeni bir sirket kurdular. 1 Ocak 2005 tarihinden
itibaren operasyonel olan sirket, Birlesik Arap Emirlikleri'nde
kurularak sirketler arasindaki ortak girisimin yerini aldi.

Al Habtoor Muhendislik, 2007 yilinda Avusturalya'nin

en buyuk muteahhitlik firmalarindan Leighton Grubu ile
birleserek ortakligin glictl ve kapasitesi arttirdr.

\\\[ y,

DUNDEN BUGUNE / SEZAI TURKES - FEYZI AKKAYA

“BETON '_I'OPR_AGIN ALTINDA
KALSA BILE GUZEL OLMALIDIR.”
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DEVAM EDEN BUYUK PROJELER

FARKLI ALANLARDAKI
BIRCOK PROJEYI ANAHTAR
TESLIM INSA EDEN
SIRKETIMIZ, MUSAVIRLIK
ILE PROJE VE INSAAT
YONETIMI HIZMETLERI DE
SUNUYOR.

BiD BiD SUR YOLU - UMMAN

ECAP MUHENDISLIK VE MUSAVIRLIK A.S.

STFA Insaat Grubu'nun muhendislik kolunu olusturan ECAP Muhendislik

ve Musavirlik A.S. Grubun 75 yili asan geleneginden gelen bilgi birikimini
musterilerinin hizmetine sunuyor. ECAP, kiyi-liman muhendisligi basta olmak
Uzere, yapisal tasarim, zemin muhendisligi ve deprem muhendisligi alanlarinda
faaliyet gostermekte, konsept tasarim ve fizibilite asamasindan baslamak tizere,
detay tasarim, ihale donemi danismanligl, saha kontrollugu, yapim yonetimi

gibi muhendislik ve proje yonetimi hizmetlerini basariyla saglhyor. Orta Dogu,
Kuzey Afrika, Bagimsiz Devletler Toplulugu Ulkeleri ve Korfez Ulkelerinin énde
gelen kamu ve 6zel sektor kurum ve kuruluslarina hizmet veren ECAP, ayrica
STFA Insaat Grubu tarafindan ustlenilen yapim projelerinde, Grup sirketlerine

de tasarim, muhendislik, teknik danismanlik gibi alanlarda destek oluyor. 2014
yilinda Gurcistan'in Poti ve Batum kentlerindeki muhtelif deniz yapilarina yonelik
tasarim calismalarini devam ettiren ECAP ayrica, Baku Uluslararasi Ticaret Limani
Kompleksi Projesi kapsaminda 2011'den bugtine sagladigi teknik kontrolluk
hizmetlerini surdurdd. ECAP'In yurticindeki is hacmiise Mersin Uluslararasi
Limani'nda suregelen muhendislik calismalarina ek olarak imzalanan teknik
kontrolluk calismalarrile arttirildi. Marmara Bélgesi'nde, Yarimca Konteyner
Terminali Projesi kapsamindaki 6n ve detay tasarim hizmetlerinin yanisira Borusan
Limani adina yurutulen muhendislik calismalari da devam ettirildi.

\\\/(
DUNDEN BUGUNE / SEZAI TURKES - FEYZI AKKAYA

“BILDIGIN iSI YAP, YAPACAGIN iSi AL. ALDIGIN
iSI ZAMANINDA BITiR. YAPAMAYACAGIN iSi
SOYLE. YAPABILECEGININ EN iYiSINi YAP.”

YARIMCA KONTEYNER TERMINALT™ TURKIYE
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2014 FAALIYETLERI

BUNYEMIZE EKLEDIGIMIZ YENILIKLERLE
BUYUMEMIzi SURDURDUK

Turk muteahhitlik sektorantn sadece Turkiye'de degil, yurt
disinda da gelisme ve yayllmasina énculuk eden sirketimiz,
77 yillik strecte adeta bir okul gérevi yapti. Bugun faaliyet
gosterdigimiz tlkelerin basindaysa Umman, Katar, Suudi
Arabistan, Fas, Irak, Kuveyt, Libya, BAE, Turkmenistan,
Azerbaycan, Gurcistan ve Turkiye yer aliyor. 2014 yilinda yeni
ekipman alimindan operasyonlarda standartlasmaya, BT
altyapi yeniliklerinden maliyetleri dustrmeye kadar uzanan
bircok yenilikle STFA insaat Grubumuz, gticlenmesini ve
buyumesini strddruyor.

STFA Insaat Grubu olarak 2014 yilinda oncelikle
operasyonlarimiza hiz kazandiracak ve daha verimli
calismamizi saglayacak bir karar aldik. Kara ve deniz
filolarimiza rémorkérler, dubalar, agir vingler, baytk kazicilar
ve taslyicilar gibi yeni ekipmanlar kattik. Finansal raporlarimiz
daha erken sunulurken, strec iyilestirme ¢alismalariyla
birlikte satin alma ve tedarik hizmetlerimizi de genislettik.
E-ihale sistemi gibi yeni uygulamalarla maliyetlerimizin daha
daasagiindirilmesini sagladik. SAP, Circle, CRM, Dokuman
Kontrol gibi BT altyapilarimizda yenilikler yaptik. Var olan
aktivitelerin uygulamalarini yayginlastirirken es zamanh
olarak iyilestirme calismalarini yaruttik.

Maliyet Kontrol Sistemi'ni ttm projelerimizde
yayginlastiriyoruz. STFA insaat Grubu olarak bunyemizde
yer alan 750'si Turk yaklasik 6000 calisanimizin sayisinin,
faaliyetlerimizin artmasina paralel olarak daha da
yUkselmesini bekliyoruz.

BIRGCOK ULKEDE FAALIYETLERIMIiZ
DEVAM EDiYOR

Anahtar teslimi Muhendislik — Tedarik — insaat hizmetleri
sunan STFA Insaat Grubu olarak, deneyimimize dayanarak
bircok alanda yeni projelere imza atiyoruz.

* Deniz Yaplilari (limanlar ve barinaklar, mendirekler, iskeleler,
rihtim duvarlari, su Ustu gegcitleri, su alma agzi ve deniz
desarijlarr)

« Insaat Isleri (altyapilar, otoyollar, kopruler, tuneller,
demiryollari, metrolar, barajlar, hidrolik yapilar, su ve atiksu
aritma tesisleri, boru hatlari, binalar, elektromekanik isler,
celik yapilar)

* Petrol & Gaz & Enerji Tesisleri (petrol ve gaz tesisleri,
endustriyelisler ve kazik isleri, zemin iyilestirme ve temel
yapllari, zemin arastirma isleri, enerji iletim hatlar)

» Temel ve Zemin Muhendisligi (kazik isleri, zemin etid ve
iyilestirme isleri, temel yapilarr)

» Muhendislik Hizmetleri (muhendislik ve musavirlik
hizmetleri, proje yonetimi, insaat yonetimi)

STFA Insaat Grubu olarak 2014 sonu itibariyla toplam degeri
yaklasik 5.6 milyar ABD Dolari (STFA payi 2.3 milyar ABD
Dolari) olan 14 projemiz devam ediyor. Yine yil sonu itibariyla
elimizdeki is tutariise 1.6 milyar ABD Dolarina ulasti

Kuveyt'te Servis Limanlari ve Genisletilmesi Projesi devam
ediyor. Proje kapsaminda deniz isleri (denizde tarama,
mendirekler, bloklu rihtimlar, pontoonlar, ship lift sistem),
Ustyapli bina ve ¢evre duzenleme isleri, elektrik isleri, mekanik
isleri ve ICT Sistemleri (deniz ve bina yonetim sistemleri,
telekomunikasyon sistemleri) bulunuyor.
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DEVAM EDEN BUYUK PROJELER

OZELLIKLE KORFEZ
BOLGESI'NE ODAKLANAN
INSAAT GRUBUMUZUN
KUVEYT, SUUDI ARABISTAN,
UMMAN, FAS, KUZEY IRAK,
KATAR VE TURKIYE'DE
DEVAM EDEN PROJELERI
BULUNUYOR.

TUPRAS ISKELE INSAATI - TURKIYE

T.

Suudi Arabistan’'da tlkenin en onemliisverenlerinden Saudi Aramco’ya yapilan
Dareen Limani Projesi tamamlanma asamasinda. Proje kapsaminda mendirek,
mevcut servis rihtiminin uzatiimasi, pantoon insaati, ¢esitli bina ve altyapr islerini
gerceklestirdik. Ayniisverene yapilan Juaymah iskele Projesi ise devam ediyor.

Tiirkiye'de IHl ile yaptigimiz izmit Korfez Gegisi Projesi'nin altyapi insaatlari ve
derin denizde temel insaatlari kapsaminda STFA'nin Ustlendigi isleri, 2014 sonu
itibariyla bayuk olcude tamamladik. Proje kapsaminda képruntn derin denizde
bulunan 2 adet kule temelleri, karada bulunan 2 adet ankraj yapilari, yaklasim
viyaduklerinin ayaklari ve ankraj kenar ayaklarinin insaatinin yapim islerini
gerceklestirdik.

TUPRAS'In dunyanin sayili rafineri yatirim projelerinden olan B Bolgesi Rihtim
Genisletme Projesi dahilinde izmit Rafinerisi B Bolgesi Rihtim Guclendirme ve
Iskele Insaati Projesi'nin Gegici Kabul Belgesi'ni, 2014 yili sonunda aldik. Yapimi
basariyla tamamlanan proje kapsaminda; mevcut iskelenin sékamu, rihtim
glclendirme, iskele insaati, binalar, mekanik isler ve elektrik/enstrimantasyon
islerini gerceklestirdik.

Dunyanin 6énde gelen konteyner liman isletmecisi Dubai Port World (DPW)
firmasinin bolge ticareti acisindan stratejik Gneme sahip Yarimca Konteyner
Terminali Projesi'ne tum hiziyla devam ediyoruz. Proje kapsaminda, yaklasik
450'ser metrelik 2 adet kazikli iskele insaati, rihtimlar arasinda kalan alanin
doldurulmasi ve zemin iyilestirilmesi, rihtim énlerinin taranmasi, terminal altyapisi
ve Ustyapisinin insaasi bulunuyor.

Umman'da Bid Bid Sur Yol Projesi, Tagah Limani insaati Projesi, Musannah
Aritma Projesi ve Khasab Tibat Yolu Projesi devam ediyor. Bid Bid Sur Yolu Projesi

kapsaminda 75 km karayolu insaati, 9 adet koprult kavsak, alt gegit ve tst gecitler,

servis yolu ve tim glizergahin aydinlatma isleri bulunuyor.

6 kisimdan olusan toplam 27 km'’lik Khasab Tibat Yolu Projesi kapsaminda, sev

SERVISLIMANLARS= KUVEYT
S W s 4 P
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stabilizasyonu, kaya dolgusu, kiyi koruma dolgusu ile képru
ve menfez insaatiisleri bulunuyor. Projede Aralik 2014 sonu
itibariyla zemin arastirma ve kiyi sondaj islerini tamamladik.
Kapsaminda mendirek, tarama isleri, dolgu isleri, pantoon
dizayn ve insaati isleri bulunan Tagah Limani insaati
Projesi'nde tamamlanma asamasina ulastik.

Fas'ta Safi Limani Projesi'ne devam ediyoruz. Fas'in gliney
batisinda yer alan proje kapsaminda yaklasik 3 km ve
max.'da -18 metre derinliginde mendirek insaati ve 390
metre uzunlugunda rihtim insaatlari bulunuyor. Projede 2014
sonu itibariyla; ana mendirek, gecici siginak ve gecici rihtim
insaatini tamamladik.

Kuzey Irak'ta Erbil Su Temin Sistemi ve Duhok Dagitim
Sebekesi, Paket 1 Projesi'nde tamamlanma asamasina
ulastik. Proje kapsaminda, 40.000 eve su dagitimi, 50.000
m?'ltk yeni reservuar insaati, aritma tesisini genisletme isi ve
Duhok'ta su dagitim sebekesiisi gerceklestirdik.

Katar’da QRail'in ihaleye ¢ikardigl metro paketlerinin en
buyugu olan Katar Doha Metrosu Gold Line Underground
projesinde ¢alismalar butun hiziyla devam ediyor. Proje
kapsaminda 32 km uzunlugunda ve 7,15 metre kazi ¢capinda
tunel bulunmaktadir. Projenin tnellerini agacak olan 6 adet
Herrenknecht marka Tunel Delme Makinasindan (TBM) ilki
planlandigi sekilde basariyla devreye alindi.

Bu proje, 4.4 milyar dolar bedel ile Katar'da bu amacla
yapllan en buyuk proje ve Turk muteahhitlerinin su ana
kadar yurt disinda aldigi en buytk bedelli kontrat 6zelligini de
tasiyor.

YENI SAFi LIMANI -

HEDEFLER VE BEKLENTILER

KARLI VE KALICI BUYUMEYi
INOVASYONLA SAGLAMA HEDEFINDEYizZ

STFA insaat Grubu olarak ttim operasyonlarimizda
onceligimiz, ekip ve kaynaklarimizin destegiyle maksimum hizi
yakalamak. Surekli buytyen ve farkli cografyalarda faaliyet
gosteren bir yapi olarak bunu hayata gecirmek icin énemli
adimlar attik. Tum sistemlerin eksiksiz olarak hayata gecmesi
icin gerekli calismalari da yurttuyoruz.

Merkez Yonetim El Kitabi ve Operasyon El Kitabi ile nerede
olursak olalim ortak kurum dili, iletisim ve aramiza yeni
katilan arkadaslarimizin hizlr adaptasyonu icin kurumsal
standartlarimizi hizl ve etkin bir sekilde olusturuyoruz.

Teknolojinin hizli gelisimi ve bu gelisime uygun yeni is yapma
bicimlerinin olusmasi, sirketler acisindan yenilikci yontemlerin
hizla benimsenmesini zorunlu kiliyor. Her giin degisen rekabet
kosullarina ayak uydurabilmek ve beklentilere uygun coztumler
Uretebilmek icin inovatif bakis acisini kurum kaltarunan

bir parcasi haline getirmenin gerekliligine inaniyoruz. Her
kademe calisanimizin icinde oldugu, yaratici ve yenilikgi
fikirlerin gelismesine zemin saglayan inovasyon Mudurlug
birimimizi olusturarak bu konuya verdigimiz énemi gosterdik.
Bu yaklasimdan ortaya cikan fikirler ve uygulamalarla fark
yaratacak olan grubumuzun karli ve kalici bllyumesinde
inovasyonun etkisini hep birlikte deneyimleyecegiz.

HER GUN DEGISEN REKABET KOSULLARINA
INOVATIF BAKIS ACISIYLA COZUM
URETMEYE ODAKLANAN SIRKETIMIZ,

BU SAYEDE KARLI VE KALICI BUYUME
SAGLAMAY!I DA HEDEFLIYOR.

TAQAH BALIKCI BARINAGI'-UMMAN
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KILOMETRE TASLARI

77 YILLIK SERUVENIN SATIR BASLARI

1938 Sezai Turkes-Feyzi Akaya Ortakligi (STFA) kuruldu. 1948 STFA'nin
Turkiye'deki ilk bayuk olcekli muteahhitlik isi olan Malatya Képruleri tamamlandi.
1952 Turkiye'dekiilk 154kV'lik Enerji Nakil Hatti Projesi STFA tarafindan
tamamlandi. 1958 NATO Altyapi Projesi kapsaminda Turkiye'nin ilk telefon
sebekesi STFA tarafindan tamamlandi. 1962 Turkiye'de o gline kadar yapilan en
uzun iskele (mendirek) olan 1.800 m uzunlugundaki NATO Dértyol Petrol Dolum
Iskelesi'nin insaati STFA tarafindan tamamilandi. 1965 Turkiye'nin ilk denizalti
Usstinsaati olan Bartin Limani Projesi, STFA tarafindan tamamlandi. 1968 Aliaga
Rafinerisi Deniz Terminali Projesi kapsaminda Feyzi Akkaya tarafindan tasarlanmis
olan petrol deniz platformu ilk kez kullanildi. 1970 Kadincik Il Hidroelektrik Enerji
Santrali Projesi kapsaminda tiinel agma makinasi Turkiye'de ilk defa STFA tarafindan
kullanildi, 1972 STFA'nin ve bir Turk muteahhitlik firmasininilk uluslararast isi olan
Libya-Trablus Limani Projesi Gstlenildi. 1973 Libya'da yuratulen Trablus Limani
Projesi'nde kullanilan kesonlari yerlestirmek igin 1.200 tonluk liman vinci tasarlandi ve
uretildi. 1978 Mesleki egitim kapsaminda burs vermek (zere, Feyzi Akkaya Temel
Egitim Vakfr kuruldu. « Mekke Mina Tunelleri kapsaminda STFA Suudi Arabistan’da
is yapan ilk Turk muteahhitlik sirketi oldu. 1981 Birlesik Arap Emirlikleri'ndeki ilk
muUteahhitlik isi olan 220k V'lik, 145 km uzunlugundaki Enerji Nakil Hatti Projesi STFA
tarafindan tamamlandi. « STFA, Misir'da is yapan ilk Turk muteahhitlik sirketi oldu.
1983 iran Korfezi'ndeki Jask, Kesm ve Lengeh Liman Projeleri kapsaminda STFA,
fran’'da is yapan ilk Turk muteahhitlik sirketi oldu. « STFA'nin kuruculari olan Sezai
Turkes ve Feyzi Akkaya'ya Istanbul Teknik Universitesi (ITU) tarafindan Onursal
Doktor Unvani verildi. 1984 Gabes Limani kapsaminda STFA Tunus'tais yapaniilk
Turk muteahhitlik sirketioldu. 1985 Danyanin altinci buyuk asma koprusa olan
Ikinci Bogaz Koprusu ve 230 km'lik otoyol projesi STFA tarafindan ustlenildi. Istanbul
Kanalizasyon Projesi kapsaminda ise Turkiye'de ilk kez basincli cimento enjeksiyon
sistemi STFA tarafindan kullanildi. 1986 Ksmiirhan Koprust insaati kapsaminda

Turkiye'ninilk yerinde dokme kazikli temel Gizerine serbest konsol metodu STFA
tarafindan uygulamaya sokuldu. 1990 Yurticinde ve yurt disinda gerceklestirdikleri
ustun muhendislik ve muteahhitlik calismalari neticesinde, “Devlet Ustun Hizmet
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Madalyasi ve Berati” STFA kuruculari Sezai Turkes ve Feyzi
Akkaya'ya verildi. 1992 Kaziklarinin capi, uzunlugu ve adedi
bakimindan muhendislikte bilinen en buytk temele sahip
kopralerden olan Galata Koprusd'nin insaatinin yani sira
Pakistan'da bulunan Indus Otoyolu Projesi, STFA tarafindan
Gstlenildi. Boylece, STFA, Pakistan'dais yapan ilk Ttrk
muteahhitlik sirketi oldu. Orhaneli Termal Enerji Santrali Projesi
kapsaminda, Turkiye'de o giine kadar yapilmis olan en yuksek
bacanininsaati (275 m) STFA tarafindan tstlenildi.

1994 STFA, Turkmenistan'daki ilk taahhtit projesiolan
500kV'lik, 374 km uzunlugundaki Enerji Nakil Hattini
tamamladi. 1995 Turkiye'nin ilk Sivi Dogal Gaz Terminali
Projesi, Marmara Eregli'de STFA tarafindan tamamlandi.
1997 735kV'Iik istanbul Bogazi Atlama Enerji Nakil Hatti
Projesi, STFA tarafindan tamamlandi. 1998 Asya'dan
Afrika'ya kitalararasi baglanti kuran 500kV'lik Misir— Urdiin
Baglanti Projesi'nin yani sira Antalya Deniz Desarj Projesi
kapsaminda dunyada ilk kez 1.600 mm ¢apinda HDPE
(yuksek yogunluklu polietilen) borunun 50 metre derinlige
yerlestiriimesini kapsayan proje STFA tarafindan tstlenildi.
2000 Sohar Limani calismalari kapsaminda STFA,
Umman'dais yapan ilk Tark muteahhitlik sirketi oldu.

« Lakdarya-Bouria Otoyolu ttneli calismalari kapsaminda
STFA, Cezayir'de muteahhitlik isi yapan ilk Turk sirketi oldu.

* Ras Laffan Liman Hizmetleri Rihtimi ¢calismalari kapsaminda
STFA, Katar'dais yapan ilk Turk muteahhitlik sirketi oldu.
2001 Trinagar'dan Rithala'ya Delhi Metro Tren Isletmeleri
Viyadukleriicin yapilan kazikl temel calismalari kapsaminda
STFA, Hindistan'dakiilk muteahhitlik isini aldi. 2003

/ STFA Insaat Grubu bunyesinde yillar icinde olusan

bilgi birikimini kullanmak suretiyle yenilik¢ci muhendislik
cozumleri gelistirmek, nitelikli danismanlik ve proje yonetimi
hizmetlerini surdtrmek ve iyilestirmek tzere Muhendislik
Sirketi ECAP kuruldu. 2004 Suudi Arabistan'da Kral Halid
Tuneli Projesi kapsaminda 1.795 metre uzunlugundaki tinel
kazisI STFA tarafindan iki bucuk ayda tamamlandi. 2005 Al
Habtoor Engineering Enterprise Co. L.L.C ile STFA arasindaki
ortaklik kapsaminda Dubai'de Al Habtoor -STFA Soil Group
L.L.C. kuruldu. 2007 Umman'da dunyanin en buytk
limanlarindan biri olan Dugm Limani insaati STFA tarafindan
ustlenildi. Isveren Saudi Aramco icin, Suudi Arabistan’in en
onemli yatirnmlarimdan olan “Manifa Oil Field” projesinin
tim deniz ve insaat islerinin anahtar teslimi (EPC) STFA
tarafindan ustlenildi.2008 STFA, Katar Konyeyner
Terminal Rihtim 7 projesi kapsaminda o gtine kadar aldigi

en kapsaml “tedarik, kurulum (montaj), isletmeye alma”
hizmet temini isini tstlendi. 2009 STFA insaat Grubu'nun
yillik cirosu 700 milyon dolar seviyesine ulasti. 2010 STFA
tarafindan Katar'da yurutulen Gabro Terminal Rihtimi Projesi
teslim tarihinden 6nce tamamlandi. 2011 Dunyanin en
buytk orta aciklikl koprilerinden olan izmit Korfez Gegisi
Koprust'nun Derin Denizde Temel insaatlari ve Altyapi
Insaatlari Projesi'nde, ust kotu -40da olan kazik yerlestirme
ve 50000 ton keson batirma islemi ilk kez gergeklestirildi.
2012 STFA'nin Irak'takiilk isi olan Erbil Water Supply
Network isi tstlenildi. 2013 STFA'nin Kuveyt'tekiilk projesi
olan Servis Limanlari Projesi ile Fas'taki ilk projesi olan Yeni
Safi Limani Projesi Ustlenildi. 2014 Turk muteahhitlerinin
yurt disinda tstlendigi en buytk proje olma 6zelligini de
tasiyan Katar Metro Gold Line Projesi Ustlenildi.

2010
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M FAAL OLDUGUMUZ ULKELER

I PROJELERIN TAMAMLANDIGI ULKELER
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SEKTOREL GORUNUM

Aslan Uzun
Genel Mudur, ENERYA

CESITLIILLERDE
FAALIYET GOSTEREN TUM
SIRKETLERIMIZI "ENERYA”
MARKASI ALTINDA
TOPLADIK. SEKTORUNUN
BIR NUMARASI OLMA
YOLUNDA IDDIALI'VE
KARARLI YEPYENI BIR
MARKAYI TANITTIK.

2014, BiZiM IGIN DEGISIKLIKLER YILI OLDU

Onemi her gecen guin artan ekonomik bir alan olan enerji sektoru, tum dunyada
oldugu gibi Turkiye'de de kilit sektorlerden biri olarak blyumeye devam ediyor.
Son onyildir diinyada Cin'den sonra elektrik ve dogal gaz talebinin en fazla arttigi
ikinci tlkeyiz. Onumuzdeki donemlerde de ekonomik ve sosyal gelisme hedeflerine
paralel olarak sektordeki bu buytmenin devam edecegini sdyleyebiliriz. Enerji ve
Tabii Kaynaklar Bakanhgi'nin stratejik plan ve hesaplarina gére, Turkiye'nin enerji
talebinin 2023 yilinda ikiye katlanacagi ongorultyor. Bu talebin karsilanabilmesi
icinse bu donemde Turkiye'nin enerjiye 120 milyar dolar yatirim yapmasi
gerekiyor. STFA olarak faaliyet gosterdigimiz enerji alanindaki stratejimizi stirecin
onemli aktorlerinden birisi olmak tzerine kurduk. Enerya sirketleri ve markasi da
bu stratejik hedef kapsaminda faaliyetlerini yurttmeye devam edecek.

2014 yili bizim igin tam anlamiyla “degisiklikler yili” oldu. 2003 yilinda kurulan

ve dogal gaz dagitim lisanslarinin aindigi Antalya, Konya, Karaman, Erzincan,
Corum, Denizli, Aydin, Aksaray, Nigde ve Nevsehir illerinde gaz dagitimi ve

elektrik ticareti yapan sirketlerin bagh oldugu Enerji Grubumuz, 2014 yili basinda
yeniden yapilandi. Enerji tretimi ve altyapi ¢alismalarini yapmak ve sektorde iddiali
buytkluge ulasmak amaciyla atilan bu adim kapsaminda ilk olarak illerde farkli
isimlerle faaliyet gosteren sirketlerimizi Enerya markasi altinda topladik. Bu bize
blyuk bir sinerji sagladi. Cok kisa strede sektorunun bir numarali markasi olma

\\\ )/

DUNDEN BUGUNE / SEZAI TURKES - FEYZI AKKAYA

“TYI !VIUHENDiS PROB_I__EMLE_RiNi MASAYA
GETIREN, MASADA COZENDIR.”

ENERYA GAZ DAGITIM A.S. - ENERYA GAZ TiCARET A.S. « ENERYA ELEKTRIK TICARET A.S. - ENERYA ENERJI A.S.
« EVRENCIK RUZGAR ENERJISINDEN ELEKTRIK URETIM LTD. STi.
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yolunda iddiah ve kararli yepyeni bir markayi sektore tanittik.
Yine enerji sektorunde 16 modul ile SAP'ye tum illerinde hizli
gecis yapan ve kullanimini sardurtlebilir kilan ilk sirket olduk.

ENERJI SEKTORUNDE ORTAK YATIRIMLAR

Hemen ardindan gerceklestirdigimiz uluslararasi ortaklik
anlasmasi ise hedeflerimiz acisindan énemli bir ivme
kazanmamiza neden oldu. Danyanin en énemli finans
kuruluslarindan Isvicreli Partners Group'un Enerya'ya %30
hisseyle ortak olmasiyla, basta dogal gaz dagitimi olmak
Uzere enerji sektorunde ortak yatirnmlar yapmak tGzere

adim attik. Enerya olarak 2014'te faaliyet alanimiza elektrik
ticaretini de ekledik. Yilin son ayinda, ¢zellikle dogal gaz
dagitimi yaptigimiz illerde yurarluge konan Serbest Tuketici
Yasasl, bu alana girmemize kapi acti. Artik kriterleri saglayan
tuketiciler istedikleri elektrik saglayici firmayi secebiliyorlar;
aylik elektrik kullanimi sayac basina 373kWsaat duzeyinde ve
enaz 130 TL uzerinde olan konut ve ticariisletmelere elektrik
saglamak Uzere tum altyapi ve hizmet agimizi tamamladik.
Dogal gazdaki tecriibemiz ve kaliteli hizmetimizi elektrik
saglamada da Ustlenmek Uzere calismalarimiza basladik.
Abonelerimize kullanim durumuna gére mevcut elektrik
faturalarindaki, elektrik net birim fiyatinda daha uygun
teklifler sunuyoruz. Dogal gaz dagitimi yaptigimiz sehirlerde
musterilerimize ayni 6deme noktasindan hem elektrik ve
dogal gaz faturalarini birlikte 6deme imkani sunduk hem de
musterilerimizin elektrik faturalarinda tasarruf saglayarak,
sektorde farkl bir uygulamaya imza attik. Bazi kuruluslarla
yaptigimiz is birlikleriyle de oncu olduk. Ornegin, Karaman ve
Konya Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birligi ile imzaladigimiz
anlasmalarla bu odalara bagl butin tye is yerlerine elektrik

faturalarinda avantajlar saghyoruz. Farkl musteri profillerinin
beklenti ve intiyaclarina uygun yenilikci coztmler Greterek
fark yaratiyoruz.

HER YIL 100.000 YENI ABONE

Ozellikle dogal gaz dagitim hizmeti icin bulundugumuz
illerde her yil yeni bolgelere hizmet gotirmek tzere

altyapi calismalari gerceklestiriyoruz. lller genisledikce

ve iskan alanlari arttikca, bizim de yapmamiz gereken alt
yap! yatirnmi artiyor. Bulundugumuz illerde genislemenin
yaninda pazardaki konsolidasyon imkanlarini yakindan takip
ediyoruz. Bu yatinmlarla her yil yaklasik 100.000 yeni abone
sistemimize katiliyor. Ayrica, kullanacagi ve dagitacag dogal
gazin bir kismini hali hazirda ithalater firmalardan tedarik
eden firmamiz, dogrudan ithalatei olabilme yonundeki
calismalara ve bu dogrultudaki uluslararasi gériasmelere
devam ediyor.

STFA Grubu olarak, Kuzey Afrika ve Orta Dogu bolgelerinde
uzun yillara dayanan tecrtbeye sahibiz. Enerji Grubu olarak
bu tecrubenin sinerjisinden faydalanarak know how'imizi
bolgeye transfer etmek tzere ¢alisiyoruz. 12 yildir Antalya,
Konya, Karaman, Eregli, Erzincan, Denizli, Aydin, Aksaray,
Corum, Nigde ve Nevsehir'in dogal gaz dagitimini ve altyapi
faaliyetlerini yuruttyoruz. Turkiye'nin 2'nci en yaygin dogal
gaz dagitim sirketi olarak 11 sehirde bugtine kadar 501 milyon
TL'lik yatinmiile 7.075 km'lik dagitim ag1 kurduk. Hizl bir
yatirim plantile bulundugumuz illerde ntfusun ortalama
%85'ine hizmet goturerek 2014 yilinda 838 bin aboneye,
1,5 milyar TL'lik ciroya ve toplamda 2,8 milyar metrektpluk
hacme ulastik.
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SEKTOREL GORUNUM

BASARIMIZIN ANAHTARI,

MUSTERI MEMNUNIYETI VE

PAYDAS ILISKILERINDEK]
HASSASIYETIMIZIN IS
YAPMA ANLAYISIMIZIN
ODAGINDA OLMASIDIR.

BAGLI ORTAKLIKLAR

EN ONEMLI GUCUMUZ NITELIKLI INSAN KAYNAGI

Faaliyetlerimizi yaruttirken en énemli gicimuz nitelikli insan kaynagi. Turkiye'de

genel merkez ve bolge subelerimizde toplam 572 ¢alisanimizla hizmet veriyoruz.
Ayricais birligi yaptigimiz firmalarla birlikte toplam 1200 kisiye is imkani

yaratiyoruz. 838 bin aboneye 7/24 hizmet gotirmek, altyapi yatirmlarinin yaninda

musteri hizmetlerini gelistirmek ve yeni yapilanmayla musteriye donuk, hizli,
anlasilir bir yaklasim zihniyetini benimsemek basarimizin ana kaynagi. Butce
ve finansal disiplinin is yapma bicimimizdeki onceligi de bizi paydaslarimiz ve
EPDK nezdinde basarih kiliyor. Musteri memnuniyeti ve paydas iliskilerindeki
hassasiyetimizin is yapma anlayisimizin odaginda olmasi ve kazan-kazan
formultyle calismamiz basarimizin anahtari olmaya devam edecek.

Grubumuzun bagli ortakliklarinin ve istirakinin dagitim lisanslarinin baslangic ve sona erme tarihleri asagidaki gibidir:

Bagh Ortaklik Unvani Faaliyet ili Ortakhk Lisans Tarihi Lisans Bitis Tarihi
Orani %
Enerya Denizli Denizli 90 6 Subat 2006 16 Subat 2036
Enerya Konya Konya /5,64 5 Aralik 2003 5 Aralik 2033
Enerya Eregli Konya 89,97 22 Haziran 2004 22 Haziran 2034
Enerya Antalya Antalya 90 12 Ekim 2006 12 Ekim 2036
Enerya Nigde/Nevsehir Nigde ve Nevsehir 63 29 Evlal 2005 29 Eylul 2035
Enerya Aksaray Aksaray 89,95 25 Mavyis 2004 25 Mavyis 2034
Enerya Karaman Karaman 90 14 Temmuz 2006 14 Temmuz 2036
Enerya Erzincan Erzincan 90 4 Agustos 2006 4 Agustos 2036
Enerya Aydin Avydin 90,00 21 Agustos 2008 21 Agustos 2038
Enerya Gaz Ticaret Turkiye Geneli 99,9 7 Ekim 2009 7 Ekim 2039
istirak Unvani Faaliyet ili Ortakhik Lisans Tarihi Lisans Bitis Tarihi
Orani %
Corumgaz Corum 30 16 Mart 2004 16 Mart 2034
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2014 FAALIYETLERI

ENERYA, ENERJIDE MARKANIN ADI OLDU

ENERYA GAZ DAGITIMA.S.

Dogal gaz, elektrik ve yenilenebilir enerji alanlarinda faaliyet
gostermek tzere 2003 yilinda kurulan ve 7 Subat 2014
tarininde enerji alanindaki tim kuruluslarini tek cati altinda
toplayarak Enerya Gaz Dagitim A.S. adini alan sirketimiz,

kisa sUrede ¢zellikle dogal gaz dagitim sektoriinde anahtar
konumundaki isletmelerden biri haline geldi. Sahip oldugu
enerji ve dogal gaz dagitim lisanslariyla Antalya, Konya,
Karaman, Erzincan, Denizli, Aydin, Aksaray, Corum, Nigde ve
Nevsehirilleri ile Konya'nin Eregli ilcesinde faaliyet gosteren
Enerya, “Turkiye'nin en yaygin 2. dogal gaz dagitim sirketi”
olarak 30 vyillik lisans sureleriyle toplam 11 il ve ilcede , 838 bin
aboneye hizmet sunuyor.

2014 yilinda 699 milyon dolar ciro elde eden firmamiz, 2,9
milyar m®'ltik gaz hacmiile birlikte 6.868 km polietilen,

795 km ¢elik hat ile toplam 7.663 km sebeke uzunluguna
ulastl. STFA Yatirnnm Holding'in diinyanin en énemli finans
kuruluslarindan Isvicreli Partners Group ile Enerya icin
ortaklik anlasmasi yapmasi ise sektérdeki etkimizi daha da
artirdi ve Tarkiye'nin 6nde gelen dagitim firmalari arasindaki
yerimizi saglamlastirdi. Yeni ortaklik yapisi %70 STFA Yatirm
Holding, %30 Partners Group olarak belirlendi.

ENERYA GAZ TICARET A.S.

Enerya Gaz Ticaret A.S., tedarikcilerden sagladigi dogal gazin
yurt genelinde dogal gaz dagitim, iletim ve satis sirketlerine,
serbest tuketicilere, iletim ve depolama sirketlerine, ithalatci
sirketlere, diger toptan satis sirketlerine ve ihracatci
sirketlere toptan satisi faaliyetlerini yurtutmek amaciyla
kuruldu.

ENERYA ELEKTRIK TICARET A.S.

Enerya Elektrik Ticaret A.S., tedarikcilerden sagladigi elektrik
enerjisini yurt genelinde serbest tuketiciler (kurumsal veya
bireysel) ve diger toptan satis sirketlerine satis faaliyetlerini
yurutmek amaciyla kuruldu.

ENERYA ENERJIAS.

Ulkemiz ve bulundugumuz cografyada ozellikle gtines
enerjisine dayali yatinmlarin hizla artacagindan hareketle
2012 yilinda kurulan Enerya Enerji A.S., olusacak pazarlari
saglam temeller Uzerine oturtabilmek ve bu temellendirmede
azami katki saglayabilmek adina faaliyet gosteriyor.
Sirketimiz, gines eneriji santrallerinin kurulumunda lisansli
Uretim kapsaminda gergeklestirilecek ihalelere katilarak
kendi yatirimlarini planhyor, ayrica EPC alaninda hizmet
veriyor.

EVRENCIK RUZGAR ENERJISINDEN ELEKTRIK
URETIM LTD. STI.

STFA olarak insaat deneyimimizi ve Turkiye enerji
piyasasindaki varligimizi elektrik tretimi alanina tasimak
tzere RES Anatolia ile %50-%50 ortak oldugumuz

Evrencik Ruzgar Enerjisinden Elektrik Uretim Ltd. Sti.
araciligiyla Kirklareli'nde 120 MW'lik rizgar santrali yatirimi
gerceklestiriyoruz. 120 MW'lik Evrencik Ruzgar Santrali,
kapasitesiyle Turkiye'de tamamlanmis olan 148 ruizgar
enerjisi ihalesi arasinda en buyuk ilk dort santral arasinda yer
aliyor. Projenin 2016'da devreye girmesini ongoruyoruz.
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2014 FAALIYETLERI

HER FAALIYET ALANINDA
YENI YATIRIMLARI DEVREYE
ALARAK HIZMET KALITESINI
ARTIRAN SIRKETIMIZ,
MARKA BILINIRLIK
CALISMALARIYLA DA

YENI ADINI KISA SUREDE
DUYURMAYI BASARDI.

2014 YILINDA YENI YATIRIMLARLA GUGLENDIK

Yeni yapilanmayla gticinu tek ¢ati altinda toplayan STFA Enerji Grubumuz,
2014t marka bilinirlik calismalari ve yeni yatirimlarla geride birakti. Operasyon ve
bakim, acil mudahale, élcum ve izleme, musteri hizmetleri, satis gibi bircok alanda
yeniliklere imza atan sirketimiz, aldigr édullerle de kalitesini kanitladi.

MARKA BILINIRLIK CALISMALARIMIZI ARTIRDIK

Elektrik ve dogal gaz satis-pazarlama aktiviteleri yaptik.

Istanbul Energy Week ile fuar katiimi gerceklestirdik.

Dogal gaz kampanyalari dizenledik.

Aralik 2014 itibariyla dogal gaz dagitimi yaptigimiz sehirlerde sebeke uzunlugu
6500 km'yi asti. Faaliyet gosterdigimiz bolgelerde yaklasik 1.898 km servis hatti,
4.970 km polietilen hat ve 795 km ¢elik hat dosedik.

Cagri Merkezimiz, Turkcell Global Bilgi ile hizmet vermeye baslad!.

YATIRIMLARIMIZA DEVAM ETTIK

2012 yilinda altyapi yatinmlarimiz 71,5 milyon TL iken 2013 yilinda 94,5 milyon
TL'ye yukseldi. 2014 sonunda ise 65 milyon TL oldu. Yine 2012 yiinda 1,1 milyon TL
olandiger yatinmlarimiz 2013 sonunda 16,5 milyon TL'ye ytkseldi. 2014 yilinda ise
6,7 milyon TL olarak gerceklesti.

OPERASYON VE BAKIM FAALIYETLERI

2014 yilinda Enerya Grup sirketlerimizde %96 planli bakim, %97 planl kontrol
faaliyeti ve yaklasik 10.000 km. ¢elik ve polietilen sebeke kagcak arama faaliyeti
gerceklestirdik. 2 kacak arama araciyla yaptigimiz faaliyet sirasinda 5 adet ¢elik
hat, 5 adet polietilen hat, 8 adet servis hatti ve 34 adet servis kutusu olmak tizere
toplam 52 adet kacak tespit ederek zaman kaybetmeden kacaklari giderdik.

2014 sonunda tum Enerya Grup sirketlerinde SAP Sistemi'ne gecerek Acil ihbar ve
Bakim kayitlarini SAP Sistemi Uzerinden izlenebilir hale getirdik. Sistem (izerinden
Acil Ihbar ve Bakim faaliyet kayitlarina hizla ulasip analizleri yapma imkanina
kavustuk.
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SCADA Sistemi’'nin devreye alinmasiyla RMS-A, musteri
istasyonu ve bolge regtlatorleri uzaktan izlenebilir oldu.
Olusan alarmlari (filtre kirliligi, regulator devre disi, istasyon
kapisi acik, saya¢ minimum tiketimi vs) seviyelerine gore
SMS veya online izleyerek gaz arzi givenligini ve strekliligini
sagladik. Bu durum ozellikle 2014 yili Aralik ayinda BOTAS
hatlarinda yasanan basin¢ dustimunde hizli hareket
etmemize vesile oldu ve kentlerimizle olan diyaloglarda
farkindalik saglad.

Sebeke ve abonelerin gtivenli gaz kullanimiyla ilgili olarak
Enerya bunyesinde yapilan iyilestirmeler ve alinan/
tamamlanan ekipmanlar;

« 13 Adet Remote Metan Leak Dedector (RMLD) cihazinin
Enerya bunyesine katiimasiyla ilgili start verdik ve sirket
bunyesinde toplam 15 adet cihazi kullanima hazir olarak ilgili
kent ve kacak arama ekiplerine ulastirdik.

« 1 adet kacak arama araci ve metan detektorunt banyemize
ilave ederek, toplam kacak arama arac ve ekipmani sayisini
3'e cikardik.

» Enerya bunyesinde telsiz sistemlerini digital exproof
olarak revize edip tum grup sirketlerinde kullanilabilir hale
getirdik. 2013 yilinda Enerya Konya'da 3 adet Vortex montaji
yapllmisti. Isitma sisteminin bakim maliyetini azaltmasi,
amortisman suresinin kisa olmasi, 1sitma sisteminin
yedegiolmasi ve cevreci 6zelligi dolayisiyla grup sirketleri
bunyesinde Denizli Dogu ve Bati, Karaman ve Nigde RMS-A
istasyonlarinda da devreye alindi. 2015 yilinda da yeni
istasyonlarda montajini gerceklestirecegiz.

* RMS-A istasyonlarinda kullandigimizAperflux851+PM&19
regulatorleri Reflux 819 olarak revize ettik. Bununla birlikte

1adet F.I.O. smart regulatoranian 2015 yilinda devreye
alinmasini planladik. Bu regulatorler dusuk giris basincinda
daha performansli calisma ¢zelligine sahip. Ayrica sistem
SCADA'ya entegre edilerek uzaktan debi ve akis kontrolt
de yapilabiliyor. SMS tzerinden regulatorle haberlesme
yapllarak anlk bilgiler (basing, sicaklik, debi) alinabiliyor.

« SCADA Sistemi'nin devreye alinmasiyla 18 adet RMS-A,
2 adet MS-A, 291 adet musteriistasyonunu, 25 adet bolge
regulatorunu, 10 adet meteoroloji istasyonunu ve birer
adet Kokulandirma ve Katodik Koruma Sistemi'ni uzaktan
izlenebilir hele getirdik.

* Nigde ilinde 16" ¢elik hat deplase isleminde, Enerya
bunyesindeki en buytk capli operasyon olan 16" Linestop Hot
Tap operasyonunu basariyla hayata gecirdik.

ACIL MUDAHALE

Enerya Grup sirketleri olarak acil mudahale gereken ihbarlara
en gec 15 dakika icinde ulasacak ekip ve araclara sahibiz.
Bunyemizde 2014 yilinda 19.764 adet “Acil ihbar”, 24.064
adet “Acil Harici Ihbar” ve 23.498 adet “Musteri Hizmetleri”
olmak tizere toplam 67.326 adet ihbari degerlendirdik.

OLCUM VE IZLEME FAALIYETLERI (SCADA)

» 2014 yilinda Enerya Merkez ve tum dagitim bolgelerindeki
Sevkiyat Kontrol Merkezi (SKM) kurulumlarini tamamlayarak
aktif olarak kullanmaya basladik.

» Dagitim bolgelerimizde secilen toplam 25 adet bolge
regllatorinin giines paneli ve uzaktan okuma kurulumunu
tamamladik ve SKM'den izlemeye basladik.

* Yine dagitim bolgelerimizdeki 10 adet RMS-A istasyonuna
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ISLEMLERIN %100'UNU
SAP SISTEMINDE
GERCEKLESTIRMEYE
BASLAYAN FIRMAMIZ,
FATURA GUVENCE
BIRIMIYLE ISE YANLIS
FATURA OLUSMASININ DA
ONUNE GECTI.

meteoroloji istasyonu kurulumu yaptik ve SKM'den izlemeye aldik.

» Toplam 55 adet yeni musteriistasyonunun korrektor ve haberlesme panosu
kurulumunu tamamladik SKM'den izlemeye basladik. 2014 sonu itibariyla
toplamda 291 adet musteriistasyonumuzu izlenebilir hale getirdik.

* Nigde yeni RMS-A istasyonunu SKM'ye uyumlu hale getirip uzaktan izlemeye
basladik.

» Dagitim bolgelerimizdeki RMS-A istasyonlari Yangin Sistemi revizyonlari
islemlerine basladik.

* Celik sebeke katodik koruma degerleri inceleme ve tespit ¢alismasi islemlerine
baslayarak SCADA Sistemi’'nden tretilen gtinltk raporlarin otomatik olarak ilgili
birimlere gonderiimesini sagladik.

« SCADA Sistemi'ndeki belirlenen alarm durumlarinin ilgili kisilere SMS ve e-posta
olarak gonderilmesini hayata gecirdik.

« Botas Elektronik Bulten Tablosu'na (EBT) anlik-saatlik ve gtinluk otomatik veri
gonderimiisleminde sistemin surekliligini sagladik.

« SCADA web sitesini tamamlayarak korrektorlt musterilere kendi tuketim
degerlerini web Uzerinden izleme imkani sunduk.

MUSTERI HIZMETLERI
Musteri Hizmetleri birimi olarak vezneler, ic tesisat, faturalandirma ve tahsilat takip
alt birimlerimizde 96 kisi ile faaliyetlerimizi yarttuyoruz.

2014 yilinda tum faaliyetlerimiz icin tamamlanan SAP gegisi ile birlikte, islemlerin
% 100'Unu SAP Sistemi’'nde gerceklestirmeye basladik. Ayrica sahada yaptigimiz,
tesisat kontrol, faturalandirma, borcundan dolayi kesme, acma, s6zlesme fesih
islemlerini de SAP entegre mobil cihazlarla online olarak gergeklestirme imkanina
kavustuk.

Devreye alinan musteri portali araciligiyla abonelerimize, web sitemiz Gzerinden
abone numarasl ya da TCKN'siile fatura sorgulama, proje sorgulama, randevu
sorgulama gibi sirketimizdeki tum islem asamalarina erisim saglama sansi sunduk.
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Ayrica sozlesme fesih basvurusunu ¢agri merkezi ve web
sitemiz Gzerinde ofise gelmeden yapma olanagi yarattik.

Merkezde kurdugumuz Fatura Gavence Birimiile kentlerde
yaptigimiz faturalandirma, tahsilat takip faaliyetlerini takip
ediyor; faturalandirmada, parametre kontrolleri yaparak
yanlis fatura olusmasini engelliyoruz. Faturalandirma
doneminde (her ayin 25'iila 10'u arasl) gtnluk kontrol ve
raporlama yaparak faturalandirmanin géintnde bitirilmesini
sagliyoruz. Yine burada yaptigimiz analizlerle tum sayaclarin
faturalandirmasini gerceklestiriyoruz. Tahsilatlari da gtinltk
takip edip, tahsilat oranlarimizi artiriyoruz.

CRM VE CAGRI MERKEZI

2013 yilinda Turkcell Global Bilgi ile hizmet vermeye baslayan
lletisim Merkezimiz, 2014 yilinda 15 musteri temsilcisiyle
¢alismalarina devam etti. Dagitim bolgelerimizin 2014 yil
icerisinde SAP — CRM entegrasyonunu tamamladik boylece
tum iletisim kanallari araciligiyla gelen musteri taleplerini
CRM Sistemi tzerinden alip ilgili birimlere aktarabilir bir

hale geldik. Bu sistem sayesinde abone taleplerine geri
donusler ve sistematik olarak tum sdrecleri takip ederek,
raporlayabiliyoruz.

CRM Sistemi tizerinden yapilan analiz ve raporlamalar
sayesinde, is hizmetleri ve stratejilerini belirliyoruz. Acilan
kayitlari Gunluk Raporlama Sistemi ile takip ederek
abonelerimize maksimum 48 saat icerisinde donus
saglyoruz.

2014 yiliicerisinde yapilan bu calismalar sayesinde lletisim

Merkezimizi arayan abonelerimize sundugumuz hizmetler:

» Sozlesme fesih talebinin alinmasi,

 Sayac okuma durum kodlarini gértnttleyerek, anlik durum
bilgisi verilmesi,

 Detayl fatura bilgisi ve fatura son 6deme tarihinin
ertelenebilmesi,

« [¢ tesisat proje verileri ve bordro randevu bilgisi veriimesi,

» Otomatik 6deme talimat bilgileri ve banka loglari bilgisi
paylasilabilmesi.

2014 yilinda sirastile “Abonelik Bilgi Talebi”, “Fatura Sorgu/
ftiraz” ve “Gaz Acma-Kapama’ en cok cagri alinan konular
arasinda yer aldi. En fazla cagriyi Konya, Denizli ve Antalya
dagitim bolgelerimizden aldik. Cagri kayit sayisi toplaminda
2013 yilina oranla %48 artis yasadik. 2014 yilinda cevaplanan
cagri sayisi 253.324 adet olarak gergeklesti.

GAZ SATIS

Toptan Satis Lisansi'ni 2009 yilinda alan Enerya Gaz Ticaret
A.S. olarak 2010 itibariyla faaliyete gectik. 2013 yili ile birlikte
ticaret hacmimizi bayuterek sektorde en bayuk 2. sirket
konumuna geldik. Uyesi oldugumuz Petform araciligiyla
sektordeki calismalarinicinde yer aliyoruz, mevzuat ile

ilgili gelismelerde de pay sahibiyiz. Enerya bunyesindeki
dagitim bolgelerine gaz tedariki yaparken, ayni zamanda
buayuk sanayi kuruluslari, OSB'ler, Uretim tesisleri ve elektrik
santralleri gibi son tuketicilere de gaz arzi sagliyoruz.

SATIS FAALIYETLERI
2014 yilinda 100.000 abone alarak yil sonu itibariyla 838
bin aboneye ulastik. Ayrica lisans alanii¢cerisinde olan
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serbest tUketicilere munferit hat baglantisi gerceklestiriyoruz. Yil icerisinde
abonelere yonelik ¢esitli kampanyalar dizenledik. Abone baglanti bedelini ve
glvence bedelini taksitle 6deme imkani sunan “Ekonomik Firsat” kampanyasini
tum sehirlerde hayata gecirdik. Saha ¢alismalari ile yatirim kapsaminda olan
mahallelere bilgilendirme yaparak abonelige davet ettik. 2013 yilinda Antalya'da
basladigimiz kapida abonelik islemlerine 2014 yilinda Aydin’i da ekledik.

BASARIMIZIN ISPATI ALDIGIMIZ ODULLER

Ortaya koydugumuz uygulamalarla abonelerimize en kaliteli hizmeti sunmayi
hedeflerken, layik goruldagumuz oduller bizi hem gururlandirdi hem de daha iyisini
yapmak adina gticimuze guic katti. Enerya olarak SAP Yilin Mobil Uygulamasi
Odulu'ne deger gorulduk. SAP, bu alandaki basarimizi “Yilin Mobil Uygulamasi”
odult ile taglandirdi. Boylece “Yilin En Kapsamli SAP Calismasi” olan Enerya SAP
Projesi icinden ikinci bir basari hikayesine imza attik.

Yenibiris.com ve Hurriyet IK tarafindan duzenlenen Yilin isverenleri Odulleri’'nde
binden fazla kurumsal Glye arasinda yapilan degerlendirme sonucunda Enerya
olarak “Ornek Isveren” oduluna aldik.

‘\\’(
DUNDEN BUGUNE / SEZAI TURKES - FEYZI AKKAYA

“GUNLUK iSLERE MAGLUP OLUP, iLERISI ICIN
HAZIRLIKLARI FEDA ETME. ICAB EDIYORSA
BUNLARA YENI EKIP KUR.”
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HEDEFLER VE BEKLENTILER

HEDEFIMIZ ITHALATCI OLMAK

Sektorumuzde bugtin 2,8 milyar metrekup gaz hacmini
yoneten éncl bir firmayiz. 2015 yilinda abone sayimizi ve
yonettigimiz gaz hacmini gelistirmeye devam edecegiz.
Bunun yaninda Enerya olarak dogal gaz ve elektrik dagitim/
toptan ticareti ve yenilenebilir enerji alanlarinda buytmek
amacindayiz. Elektrik ticaretinde tum Turkiye'ye yayilarak
musterilerine en yakin enerji sirketi konumuna gelmeyi

ve 2018 yilina kadar gerek dogal gazin kaynagina ulasip
ithalatci olmayi, gerekse yenilenebilir yatinmlarimizla elektrik
Uretiminde de pay almayi hedefliyoruz.

Pazar ve reglilasyon hazir oldugunda ise sebeke suyu dagitim
kanalina girmeyi planhyoruz.

Tuam bu projelerimiz abonelerin “kapilarinin éntne” kadar
olanisler.

Orta-uzun vadede ise “akilli ev” stratejimizle “evlerin

icinde” yepyeni bir pazar yaratma hedefiyle calismalarimizi
surduruyoruz.

Ozetle ana hedefimiz “deger zincirimizi” gelistirmek.

ENERYA OPERASYON HARITASI

ELEKTRIK TICARETINDE TUM TURKIYE'YE
YAYILMAY! PLANLAYAN SIRKETIMIZ,
DOGAL GAZ ALANINDA ISE GAZIN
KAYNAGINA ULASIP ITHALATCI OLMAY!
HEDEFLIYOR.

Orta vadede hedeflerimiz:

« Turkiye dogal gaz dagitiminda/toptan satisinda pazar lideri
olmak,

» Dogal gazin yaninda elektrik perakende satisinda da 6nemli
markalardan biri olmak,

« Turkiye enerji sektoranun en saygli duyulan markasini
olusturmak,

» Abonelerimize yenilikci, yepyeni servisler sunmak,

+ Yenilenebilir enerji tretiminde ve dogal gazda kaynaga
ulasmak.

B FAALIYET GOSTERDIGIMIZ SEHIRLER

AKSARAY « ANTALYA « AYDIN « CORUM « DENIZLI « EREGLI

+ ERZINCAN « KARAMAN « KONYA « NEVSEHIR « NIGDE

E MERKEZ OFiS
ISTANBUL + ANKARA
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SEKTOREL GORUNUM

Cineyt Divris

Genel Mudur, SIF

59 YILLIK GECMISIMIZDE
YENILIKCILIGE VERDIGIMIZ
ONEMI TUM IS YAPMA
SURECLERIMIZE VE

BU ALANDAKI
YATIRIMLARIMIZA
YANSITIYORUZ.

SEKTORE KAZANDIRDIGIMIZ “ILK”LERLE
ONCU ROLUMUZU SURDURUYORUZ

Is ve insaat makinalari, bir tlkenin ekonomik ve sosyal alanlarda kalkinabilmesini
saglayacak iletisim, su, enerji gibi tum altyapi ve Ust yapinin sekillenmesi icin
gerekli ekipmanlardir. Ulkemizin sahip oldugu is ve insaat makinalari adedinin
gelismis tlkelerdekinin %20'si kadar olmasi ve neredeyse yarisinin omdarlerini
tamamlamis olmasi, bu sektérdeki potansiyelin bayuklugunu gosteriyor.

70 yillik Turkiye is makinalari sektortinde bugtin 660 firma faaliyet gosteriyor.
Bu firmalarin 200't imalatci, 350'siise yan sanayi firmasi. Ulke capinda
yapilan satislarin %601 distribttorler, %40 ise imalatgi firmalar tarafindan
gerceklestiriliyor. Turkiye, satis adedi bazinda Avrupa'nin dérdianct, danyanin
ise 11'inci buytk is makinasi pazari konumuyla sektérde 6nemli bir yere sahip.
2014 yilina siyasi gerginlikler ve ¢zellikle ABD kaynakli dis ekonomik gelismeler
neticesinde dalgali seyreden doviz kurlariyla baslayan Turkiye is makinalari
sektort, devam eden dev yatirim projelerinin etkisiyle o¢zellikle yilin ikinci yarisinda
toparlanmaya baslamis olsa da bir oénceki yilda gerceklestirilen makina satis
adedinin %15 gerisinde kaldi. Sektorde gozlenen diger bir gelisme ise mini ve
teleskobik yukleyici Grtinlerine olan talebin daralan pazarda artmis olmasi.

\\\/,,/
DUNDEN BUGUNE / SEZAI TURKES - FEYZI AKKAYA

“EMiRLE_RiN VE KUMANDALARIN YAPIL_A_BiLiR
OLSUN. OLCU OLARAK, ONUN YERINE ISI
KENDININ TUTTUGUNU FARZET.”

SiF iS MAKINALARI PAZARLAMA SAN. VE TiC. A.S. » STFA MAKINA TICARET A.S. (UNIVERSAL HANDLERS) « HMF ASANSOR VE SERVIS SAN. VE TiC. A.S.

STFA MAKINA GRUBU
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Bugtin faaliyetlerini “SIF Is Makinalari Pazarlama San. ve Tic.
A.S." adraltinda surduren ve STFA / Isiklar Holding kurulusu
olan sirketimiz, Sezai Turkes-Feyzi Akkaya tarafindan 1956
yilinda kuruldu.

Dunyanin onde gelen is makinalari markasi JCB'nin
Turkiye'deki tek yetkili distributort olan SIF Is Makinalar
Pazarlama San. ve Tic. A.S. olarak Istanbul, Adana, Ankara,
Antalya, Bursa, Diyarbakir, izmir ve Trabzon'da yer alan satis
noktalarimiz ve 35 yetkili servisimizle Turkiye'nin dort bir
yanina hizli ve ¢cozum odakl bir yaklasimla hizmet sunuyoruz.

STFA Grubu'nun kurumsal degerleri ve geleneklerine

bagl kalarak kendimizi strekli gelistiriyoruz ve Turkiye

is makinalari sektorine kazandirdigimiz “ilk"lerle 6ncu
rolumuzu strdartyoruz. 59 yillik gecmisimizde yenilikgilige
verdigimiz énemi tim is yapma sureclerimize ve bu alandaki
yatinmlarimiza yansitiyoruz. inovasyon konusundaki
uzmanhgiyla zirvedeki yerini koruyan JCB ile is birligimizde
de yaraticiliga ve yenilik¢i cozumlere odaklaniyor ve bu
alanda JCB'ye de katkida bulunuyoruz.

JCBILE IS BIRLIGIMIZ 41 YILDIR SURUYOR

Dunyadaki en blyUk U¢ is makinasi Ureticisinden biri olan
JCBile 41 yildir gtiglu bir is birligi yurttayoruz. Dunya ¢apinda
muhendislik alaninda en gelismis tesislere sahip olan JCB,
300'den fazla farkli modelde makina tretiyor. JCB, servis
destegi ve kalitesi kanitlanmis satis sonrasi hizmetiyle dort
kitada, 150 tlkede bulunan 2 binin Gzerindeki distribttora ile
yaklasik 10 bin kisiye istihdam saglyor.

Pazar taleplerindeki degisiklikleri en iyi sekilde karsilamak
amaciyla trtn cesitliligimizi strekli genisleterek, JCB marka
kazici-yukleyiciler, teleskobik yUkleyiciler, agir is makinalari
ve kompakt Urtn serileriyle insaat, tarim ve endustriyel
sektorlerdeki musterilerimize etkin cozumler Gretiyoruz.
Her sektore odaklanmak ve musterilerimize 6zel cozumler
sunabilmek amaciyla 2013 yilinda “is Makinalari” ve “Tarim
Makinalari"'ndan sorumlu iki ayri birim olusturduk. Yine bu
amacla, tran yelpazesini genisletmek adina JCB markasinin
disinda, dinyanin 6nde gelen konkasoér markalarindan
RubbleMaster't1 2006 yilinda, Terex Group'a bagli olan
Powerscreen'iise 2013 yil sonu itibariyla portfoytumuze
kattik.

MUSTERILERIMIZE EN IYI HIZMETI SUNUYORUZ
Musterilerimizin hem garanti kapsamindaki hem de

garanti kapsami disindaki makinalartile ilgili tamir ve bakim
ihtiyaclarina Turkiye genelindeki yetkili servis noktalarimizla
cevap veriyoruz. Orijinal yedek parca stoguyla ¢alisilan

bu servislerde yetismis teknik elemanlar ve firma teknik
destegiyle musterilerimizin en iyi sekilde hizmet almasini
saglyoruz.

Satis sonrasi hizmetlerle ilgili her turlt sorun ve soruya
cevap vermek Uzere firma bunyesinde kurulan Satis
Sonrasi Hizmetler Departmani'nin yani sira, her konudaki
musteri sikayet, 6neri ve taleplerini degerlendirmek icin
olusturdugumuz Musteri lliskileri Birimimizle de mumkun
olan en hizli dénusu yapabilmek ve ariza strelerini
minimumda tutmak tzere calisiyoruz.

\\\(/’/
DUNDEN BUGUNE / SEZAI TURKES - FEYZI AKKAYA
“BILDIGIN iSi YAP, MUMKUN
OLDUGUNCA AZ KONUS, YAPTIGIN
ISLER SENIN iGiIN KONUSUR.”
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8 ILDE YER ALAN SATIS
NOKTALARI VE 35

YETKILI SERVISLE TUM
TURKIYE'YE HIZMET
SUNAN SIF IS MAKINALARI,
FAALIYETE GECIRDIGI K]
FARKLI UYGULAMAYLA
MUSTERILERINE KOLAYLIK
VE KAZANC SAGLARKEN,
SEKTORDEKI ONCULUGUNU
DE BIR KEZ DAHA ORTAYA
KOYDU.
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FAALIYETLERIMIZLE SEKTORUMUZUN ONCUSU
OLDUGUMUZU YiINE KANITLADIK

Sektortunde sahip oldugu 60 yila yaklasan deneyimle 6zellikle insaat, tarim ve
endustriyel sektorlerdeki musterilerine etkin cozumler treten firmamiz SIF s
Makinalari Pazarlama San. ve Tic. A.S., 8 ilde yer alan satis noktalari ve 35 yetkili
servis ile tum Turkiye'ye hizmet sunuyor.

JCB marka kazici-yukleyiciler, agir is makinalari, kompakt ve endustriyel Grin
serisinin satis ve pazarlamasini strdtren firmamiz, dinyanin énde gelen konkasor
markalari Rubblemaster ile Powerscreen'in de Turkiye'deki temsilciligini Ustleniyor.

Yenilik, kalite ve hizmet sunumuyla Turkiye'nin alanindaki en iyi firmasi olarak her
turlo ihtiyaca cozum tretme vizyonuyla calismalarini strdaren SIF is Makinalar
Pazarlama San. ve Tic. A.S. olarak 2014 te de dnculugumuizi elden birakmadik. Is
makinalariyla ilgili her turltihtiyag icin beklenenden fazlasini vererek, sektordeki
en yuksek musteri memnuniyetine ulasma gayretiyle calismalarimiza devam
ettik. Toplumumuza, hissedarlarimiza, bayiilerimize, yetkili servislerimize ve
calisanlarimiza kattigimiz degeri strekli artirmak, en buytk misyonumuz oldu.

2014 yilinda JCB ile is birligimizin 41. yilini kutladik. Bu vesileyle JCB'nin
Tarkiye'deki kullanicilarina da tesekkur etmeyi ihmal etmedik. Bu uzun

soluklu distributorlugtn musterilerimizin geribildirimleriyle surekli gelistigine
inaniyoruz. Buis birligine atfen tlke capinda duzenledigimiz “40. Yil Festivali”
organizasyonlariyla da musterilerimize hem makina hem de yedek parca
alimlarinda avantajlar sunan kampanyalar dtizenledik. Yine bu yil igerisinde JCB
kullanicilarina SIF Is Makinalari Pazarlama San. ve Tic. A.S. olarak iki buytk avantaj
daha sunmaya basladik; LiveLink Uydu Takip Sistemi ve 500 Saat Bakim Aralig!.

Kazici-yUkleyici ve teleskobik ytkleyici Urtnlerle birlikte standart olarak vermeye
basladigimiz LiveLink Uydu Takip Sistemi, musterilerimizin makinanin kullanimi
boyunca tum verilere ulasarak hem maliyet hem de performans avantaj
yakalamalarina yardimci oluyor. Makinanin calinmasina karsi da ciddi bir

onlem niteligindeki bu sistem, musterilerimizin oldugu kadar, leasing ve sigorta
sirketlerinin de menfaatlerine hizmet ediyor. Degisen ve gelisen motor, yakit ve
yaglama teknolojilerine ve kalitelerine bagh olarak, JCB'nin de onayiyla 2014 yilinda
bakim araliklarini 250 saatten 500 saate ¢ikardik. Sektorde kazici-ytkleyiciler
icin 50O saat bakim araligi oneren ilk firma olarak musterilerimize hem maliyet
hem de zaman kazandirmis olduk. Agustos ayinda Istanbul Orhanli’daki yeni
Genel Madarluk tesisimizde faaliyetlerimizi strdturmeye basladik. Calisanlarimiza
ve temsil ettigimiz markaya yakisir ofis ortami ve STFA'nIn performans odakli
degerlendirme sistemi Circle'in etkin kullanimiyla ¢alismak icin tercih edilen is
yerleri arasindaki glicimuzi de saglamlastirdik.

KURUMSAL PROFIL « INSAAT GRUBU « ENERJI GRUBU » MAKINA GRUBU + SURDURULEBILIRLIK « FINANSAL GOSTERGELER

HEDEFiMIZDE LIDERLIK VAR

Dunya standardlarinda en yeni ve gelismis Urtnleri, yetkin
kadrosu, bayileri ve yetkili servisleri araciligiyla kaliteli

ve eksiksiz hizmet anlayisiyla sunan firmamiz, belirledigi
hedefler dogrultusunda c¢itasini strekli yukseltme pesinde.

Alaninda en uzun distributorltge imza atan firma olarak
vizyonumuzda 2018 yili sonunda sektorde en yiksek pazar
payina sahip lider kurulus olmak var.

Bir diger hedefimiz ise makina satislarinda sektérden daha
hizli bir blytme kaydederken, servis ve yedek parca kar
oranimizi da artirmak.

Faaliyet gosterdigimiz mevcut pazarlara ek olarak, hedef
pazarlari gelistirmek ve yeni pazarlar yaratmak da pazar
payinin bayutulmesinde son derece 6nemli. Bu amacla,
basta geri dondsum, limanlar, sanayi kuruluslari gibi

endustri sektorunde hizmet veren firmalar olmak tGzere, yeni
sektorlere yonelik ihtiyaclari belirliyor ve bu konularda JCB ile
ortak cozumler gelistiriyoruz.

Mevcut musterilerimizin memnuniyetlerini 6lcmek amaciyla
surekli yapilan anketlerin sonuclarini ti¢c ayda bir yonetim

ile paylasiyor ve iyilestirme projeleri gelistirmek Gzere
calisiyoruz. Memnun musterilerin daha fazla makina ve
yedek parcayla servis hizmeti alacag bilinciyle, onlara yonelik
yan (rtn ve hizmetleri sunmaya devam ediyoruz. Ayrica
JCB'nin gelistirdigi LivelLink, PremierCover gibi trtanlerin
tanitimini yaparak da her gecen gun yayilimini artiriyoruz.
Cesitlendirme ve is gelistirme stratejisi kapsaminda ise
makina, yedek parca satisi ve servis hizmetine ek olarak,
uzun/ gunluk, operatorlt/operatorsiz makina kiralamasi
yapmak, takas ve 2. el satisiyla ciromuzu imajl artirmak da
oncelikli hedeflerimiz arasinda yer aliyor.

SUNDUGU YENI URUN VE HIZMETLERLE
HEM SEKTORUN HEM DE ULKEMIZIN
GELISIMINE BUYUK DESTEK SAGLAYAN
FIRMAMIZIN HEDEFI, ALANINDA LIDER
OLMAK.

\\\/ /
DUNDEN BUGUNE / SEZAI TURKES - FEYZI AKKAYA

“i$ KALITESINDEN FEDAKARLIK
ETME, iSLERI BiTiRE BITiRE GIT."
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HEDEFLER VE BEKLENTILER

SiF OPERASYON HARITASI
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ADANA « ANKARA « ANTALYA
+ BURSA « DIYARBAKIR
« ISTANBUL * IZMIR « TRABZON
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ADANA « ANKARA « ANTALYA « BALIKESIR « BURSA « CORUM « DENIZLI

+ DIYARBAKIR « ELAZIG « ERZINCAN « ERZURUM « ESKISEHIR * GAZIANTEP
« HATAY + IGDIR « ISTANBUL * IZMIR « KAHRAMANMARAS « KARABUK

« KAYSERI « KIRKLARELI « KOCAELI « KONYA « MALATYA « SAMSUN « SIIRT
* SANLIURFA « TOKAT « TRABZON « VAN

KURUMSAL PROFIL « INSAAT GRUBU « ENERJI GRUBU » MAKINA GRUBU + SURDURULEBILIRLIK « FINANSAL GOSTERGELER

STFA MAKINA TiCARET A.S. (UNIVERSAL
HANDLERS)

Forklift ve istif makinalari kiralama alaninda ilk kurumsal
sirket olan STFA Makina Ticaret A.S., Universal Handlers
markasiyla sektorunun en bayuk G¢ isminden biri olarak
faaliyet gostermektedir.

Makina Grubu bunyesinde 2003 yilinda yeni bir yapilanma

ve “Sorunsuz Hizmet" ilkesiyle faaliyetlerine baslayan
Universal Handlers, forklift kiralamada kosulsuz musteri
memnuniyetini operasyonun her aninda uygulayarak
ekonomik ve kalici ¢cozumler tretmektedir. GUnumuazan
glincel Pazar taleplerindeki degisiklikleri takip ederek,
ihtivaclarinien dogru, en iyi bicimde karsilamak amaciyla
musterilerine genis bir trtin yelpazesi sunmaktadir. Ayrica
musterilerinin her tarld istifleme ihtiyaclarini forklift, atasman
ve yardimci ekipmanlarla karsilamaktadir.

Hizmet verdigi trun gruplar

* Dizel-LPG-Akulu Forkliftler

« Kabinli/Kabinsiz

« Atasmanli/Atasmansiz

+ Havali-Dolgu / Iz Birakmaz Lastikli

» Reachtruck-Siparis Toplayicilar

« Akulu Istifleyici ve Transpaletler

* Personel Yukselticiler

« Dar Koridor Istifleyicileri (turret truck)
« Teleskobik Forklift

« Kompakt is makinalari

YALE

Forklift sektoranan Turkiye'deki gelisimini takiben yapilan
orta ve uzun vadeli analizler sonucunda, Universal Handlers,
10 yili asan tecrube ve bilgi birikimini kiralamanin yani sira
forklift ve istif makinalarinin satisi ile genisletmeye karar
vermistir. Uzun suren bir n ¢calismanin sonucunda, 2015
yilinin Nisan ayindan itibaren Nacco Materials Handling
Group bunyesinde yer alan ve dunya istif makinalari
sektorunun onct markalarindan olan Yale'nin Turkiye'deki
yetkili distributora olmustur.

Turkiye'nin de icinde oldugu EMEA bolgesinde 3 fabrikasi
bulunan Yale, depo ici ekipmanlari italya'da, buytk boy
(Jumbo) forkliftleri Hollanda'da, elektrikli, dizel ve LPG
forkliftlerini de Kuzey Irlanda'da bulunan fabrikalarinda
Ureterek, Turkiye pazarina sunmaktadir. Bu mtkemmel
aretim ag, Turkiye pazarina trtnlerin kisa stirede
ulastirnimasinda baytk onem tasimaktadir.

e s, R

STFA YATIRIM HOLDING 2014 FAALIYET RAPORU 53



SEKTOREL GORUNUM

YAKLASIK1MILYAR
DOLARLIK EKONOMIK
HACME SAHIP ASANSOR
VE YURUYEN MERDIVEN
SEKTORU, INSAAT
SEKTORUNDE ARTAN
PROJELERLE DAHA DA
BUYUYECEK.
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HIZLI BIR BUYUME iLE SAYGIN PROJELERDE YER ALDIK

HMF ASANSOR VE SERVIS SAN.VETIC. A.$

Insaat sektoranun lokomotifi olan asansor ve yurtyen merdiven sektord; bakim
ve onarimda kullanilan malzeme, cihaz ve ekipmanlarla birlikte yaklasik 1 milyar
dolarlik bir ekonomik hacme sahiptir. Gectigimiz 5 yilda artan metro, havalimani
gibi altyapi yatinnmlari ve kentsel dontstm projeleri de sektorin onumuzdeki
donemde daha da buyuyeceginin gostergesidir. Sektorde faaliyet gosteren
yetkili firma sayisi 663 iken herhangi bir yetki almadan ¢alisan firma sayisi ise
yaklasik 1500 civarindadir. Asansér montaj, bakim ve onarim olarak sektoérde
calisan insan sayisi ise sanayi sicil kayitlar baz alindiginda toplam 22.522 kisidir.
Yilda ortalama 25-30 bin asansor ile 3.000 yurdyen merdiven kurulumunun
gerceklestigi sektorde yurtyen merdivenlerin tamamina yakini ithaldir. Kurulumu
gerceklestirilen asansorlerin yaklasik % 12'sinin parcalarinin tamami ithal, yerli
marka ile kurulumu gerceklestirilen asansorlerin % 8'i ise ithal komponentlerden
olusmaktadir.

HER TURLU PROJEYE UYGUN COZUMLER URETIYORUZ

1984 yilinda asansor sektortne giris yapan Hyundai; Cin, Brezilya ve Kore'de
bulunan tretim tesislerinde yillik 19.200 tnite Uretimi gerceklestiriyor. 1750
kisinin ¢alistig dev bir teknoloji sirketi olan Hyundai, 18 m/sn ile dinyanin en hiz
Il asansorunun de Greticisidir. 55 tlkede faaliyet gosteren Hyundai Asansor'un
Turkiye'deki tek yetkili distributort olan HMF Asansor olarak; Istanbul, Ankara
ve Izmir'de bulunan satis temsilciliklerimiz ile her turlu projeye uygun ¢ozumler
Uretiyor ve her zaman kosulsuz musteri memnuniyetini hedefliyoruz. Yeni kurulan
bir sirket olmamiza ragmen ¢ok hizli bir blytume gostererek Turkiye'de saygin
projelere asansor, yurtyen merdiven ve ylruyen bant satisi gerceklestirdik ve
gerceklestirmeye devam ediyoruz. Satis sonrasi hizmetlerle ilgili her turlt soruna
cevap vermek ve arizalari en kisa strede gidermek tizere 7/24 calisan bir Cagri
Merkezi olusturduk. lleriki donemlerde de Musteri iliskileri Departmani seklinde
ayri bir birim olarak hizmet vermesini planliyoruz.
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HYUNDAI'NIN ASANSOR MARKASI IMAJINI

GUCLENDIRMEYE CALISTIK

2014 yilinda marka bilinirligimizi artirmaya yonelik
calismalarimizi bir onceki yil oldugu gibi bu sene de devam
ettirerek gazete ve dergilerde aktif olarak yer aldik. Sosyal
medyayi da aktif olarak kullanarak son tuketicinin géztnde
Hyundai'nin asansor markasi imajini guclendirdik. Ayrica
Turk insaat ve gayrimenkul sektérind bir araya getiren
“Sign of the City” gayrimenkul 6dul térenine sponsor olarak
sektorun onde gelen isimleriyle bir araya geldik.

KALIFIYE ELEMAN YETISTIRILMESINE SINIF ACARAK
DESTEK OLDUK

Sektore kalifiye eleman yetistirmek amaciyla baslatmis
oldugumuz egitim projemizin ilk asamasinda Bayrampasa
inont Endustri Meslek Lisesi'nde bir asansor sinifi acilmasina
destek olduk. Teknik ekibimizin de uygulamali egitimlere
katilarak 6grencilere deneyimlerini aktarabilecekleri

bir egitim platformunun itk adimini atmis bulunduk.

llerleyen zamanlarda bu sinifta egitim géren 6grencilerin,
HMF Asansor'de stajyer olarak deneyim kazanmasini

planlaniyoruz. Asansor sektérindn en blyuk (¢ oyuncusu
arasinda yer alma hedefi dogrultusunda faaliyetlerimizi
yuritmeye devam ediyoruz. Sirket olarak bircok farklh trtin
grubunda hizmet veriyoruz:

1. Ultra Yuksek Hizli Asansorler

Makina Dairesiz Asansorler

Panoramik Asansorler

Sedye Asansorleri

YUk Asansorleri

Gemi Asansorleri

Yurtayen Bantlar

Yurtayen Merdivenler

0N O W

HEDEFTE YENI PAZARLAR YARATMAK VAR

2009 yilinda HMF guvencesiile Turkiye pazarina giren
Hyundai Asansor, her tip ve modeldeki trtnlerin satis,
pazarlama, montaj, bakim-servis ve modernizasyonu

ile bunlara ait tum yedek parca ve komponent ihtiyacini
karsihyor. Turkiye basta olmak Gzere Makedonya ve
Gurcistan'da da faaliyet gosteren HMF Asansor, kisa
zamanda 2500 adet tnite satisina ulasti. Mevcut pazarlara ek
olarak, hedef pazarlari gelistirmek ve yeni pazarlar yaratmak
da pazar payinin buyuttlmesinde son derece oénemli.

Bu dogrultuda Balkanlar'da ve Dogu Avrupa’'da da HMF
Asansor olarak projeler almak Uzere ¢alismalar yuruttyoruz.
Buyuyen sektorle beraber satislarimiz da artarken, bakimda
bulunan tnite adetlerimizi de artirarak, Hyundai markasini
yurt capinda yayginlastirmak da énemli hedeflerimiz
arasinda bulunuyor. Hyundai, Kore ve Cin'den sonra en
buytk satis adetlerine ve teknolojisi en yuksek trtinlere
Tarkiye'de ulasti. Turkiye pazarinin da i¢inde bulundugu drin
segmentinde ise ilk G¢te yer aldi.

MUSTERI MEMNUNIYETI ANKETIILE IHTIYACLARI
DOGRU TESPIT EDIYORUZ

2015 yil basinda mevcut musterilerimizin memnuniyetlerini
olcmek ve potansiyel musterilerimizin ihtiyaclarini daha

iyi anlayabilmek amaciyla bir Mtsteri Memnuniyeti Anketi
gerceklestirdik. Ankette yer alan sonuclar dogrultusunda
musterilere yonelik yan Urtin ve hizmetleri sunmaya devam
ediyoruz.

Ayrica Hyundai tarafindan gelistirilen yeni Griin ve
teknolojilerin tanitimini yaparak ve c¢esitli etkinliklere sponsor
olarak marka bilinirligimizi artirmay hedefliyoruz.
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YONETIM YAKLASIMIMIZ

YONETIM YAKLASIMIMIZIN
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YASALARA UYUM, INSAN
VE CALISMA HAKLARININ
GOZETIMI, ADIL, SAYGILI,
SORUMLU VE ETIK
DAVRANISTIR.
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KURUMSAL YONETIM

Paydaslarimizin menfaatlerini etik ve adalet cercevesinde seffaflikla gzetmemize
ve ekonomik performansimizi sorumluluklarimiza sahip ¢ikarak artirmamiza
destek olacak prensipleriiceren kurumsal yonetim, kuruldugumuz gtinden bu yana
is yapis seklimizi temsil ediyor.

Bu ozellikleriyle de kurumsal yonetim, yoneticilerimizle gerceklestirdigimiz strateji
calistaylarinda, sirketlerimizin tamaminda hem kendileri hem de kilit paydaslari
nezdinde en stratejik konu olarak 6ne ¢iktl. STFA Yatirim Holding Strdurtlebilirlik
Konulari Matrisi'nin en Ustunde yerini aldi.

YONETIM KURULU YAPISI

STFA Yatirim Holding Yonetim Kurulu dokuz kisiden olusur. Yonetim Kurulu
Uyelerinden sekizinin icra gorevi yoktur. Azinlik hissedarlar hisse paylari oraninda
Yonetim Kurulu'nda temsil edilirler. Hissedarlik s6zlesmelerinde azinlik haklarini
koruyan kanuni huktmlerin yani sira ek dizenlemelere de yer verilir.

YONETIM KURULU'NA BAGLI OLAN KOMITELER

Raporlama déneminde yapilan calismalar sonucunda, kurulan komiteler 6ncelik
sirasina gore; Denetim, Risk ve Ucretlendirme Komiteleri'dir. Yonetim Kurulu'na
bagli olacak bu komitelerin ekonomik, sosyal, cevresel etkilerin yonetiimesi ile ilgili
dogrudan sorumluluklart olmasini 6ngoriyoruz ve bu konuda ¢alismalara devam
ediyoruz.

Denetim Komitesi'nin temel gorevi, ortaklar adina Holding ve istiraklerinin mali,
hukuki ve idari denetimlerinin etkin bir sekilde yapiimasini saglamaktir. Bu 6zelligi
ile Denetim Komitesi; surddrulebilirlik kapsamindaki etkilerimizi yonetirken,
yasalara uyum ve yonetim sistemlerinin etkin calismasini saglamada rol alarak
surdurulebilirlik yonetimi kapsaminda Ust Yonetim'e dogrudan destek verecek bir
komitedir.
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Risk Komitesi'nin temel gérevi kurumsal risk yonetimi
sistemini olusturmak, grubumuzun varligi, gelisimi ve
surdaralebilirligiicin risk olusturabilecek unsurlarin erken
tespitini, izlenmesini ve yonetilmesini saglayacak onlemleri
sunmaktir. Bu ozelligi ile de Risk Komitesi 6nimuzdeki
donemlerde de Holding temelinde surdurtlebilirlik
calismalarinda lokomotif gérev alacak bir komitedir.

Ucretlendirme Komitesi'nin temel gorevi, Holding ve
istiraklerinin maas, prim, ikramiye, arac ve benzeri yan
menfaatleri de kapsayan Uicretlendirme sisteminin, sirketlerin
hedeflerine ulasmasini destekleyici 6zellikte olusturulmasini
ve uygulanmasini saglamaktir. Bu ozelligi ile Ucretlendirme
Komitesi, en énemli paydaslarimiz olan calisanlarimizin
memnuniyetinde énemlirol oynayacaktir.

RISK YONETIMI

STFA Yatinm Holding olarak, operasyonlarimizi
gerceklestirirken; katma deger Uretirken aldigimiz risklerin
farkinda olarak iyi yonetmemiz gerektigini biliyor ve bu
konuya cok 6nem veriyoruz. Strdurulebilir blytmenin,
risklerin etkin bir bicimde belirlenmesi, élctlimesi ve
yonetiimesiyle saglanacagina inaniyoruz. Misyonumuzun
onemli bir parcasli olan, “paydaslarimiza deger yaratmak™ icin
risk yonetimi konusunu oncelikli olarak ele aliyoruz.

Gerek insaat, gerek enerji ve gerekse makina sektorleri,
risk yonetimi acisindan kritik is kollarini olusturuyor. STFA
Grubu’'nda 2009 yilinda baslayan kurumsal risk yonetimi
yaklasimimizi destekleyen calismalarimiza, 2012 yilindan

bu yana ivme kazandirdik ve etkin sekilde yonetiyoruz. 2014
yilinda Holding bunyesinde Risk Yonetimi ve Uyum bolamuni
kurduk ve risk yonetimi faaliyetlerine hiz verdik. 2014 yili
basinda STFA Grubu'nun risk analizini tamamladik.

Risk yonetimi, seffaflig arttirirken ayni zamanda her dtzeyde
alinan yatinm ve isletme kararlarinda, riskleri daha sistematik
bir bicimde degerlendirmemizi saghyor. Periyodik olarak
hazirladigimiz raporlar ve yaptigimiz toplantilarda riskleri
sorguluyor ve ayrintili bir sekilde degerlendiriyoruz. Maruz
kaldigimiz onemliriskleri takip ediyor, Risk Yonetim Komitesi
ve Yonetim Kurulu'nu periyodik olarak bu riskler hakkinda
bilgilendiriyoruz.

Risk sahipleri ve yoneticilerin katildigi calistaylarla tanimlanan
risklerin, STFA'nIn risk istahi ve toleransi isiginda nasil
yanitlanacagini ve ne tur bir aksiyon alinacagini belirliyor,
risklerin yonetimi ve takibini yapiyoruz. Risk komitesi duizenli
araliklarla toplanarak ¢alismalarina devam ediyor.

STFA Grubu'nun, kurulusundan itibaren strdardagu
basarida temkinli ve glcli risk yonetimi anlayisinin payi
buayuktir. Gelecekte ise risk yonetiminde hedefimiz, bu
yaklasimi pekistirerek, risk farkindaligini, seffafligi, finansal
disiplini artirmak ve proaktif risk yonetimi yapmaktir.

INOVASYON

Sadece bugtine degil, yarina ve ¢cok daha 6tesine bakabilmek.
Inovasyon alanindaki calismalarimiz, degisimleri, firsatlari,
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STFA YATIRIM HOLDING'TE
2014 YILI BOYUNCA
YAPILAN CALISMALARIN
TEMELINE BILGI GUVENLIGI
VE BUNUNLA ILGILI
KAVRAMLAR YERLESTI.
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egilimleri, beklenti ve ihtiyaclari hissetmek ve 6zglin ¢oztmler gelistirmek tizere
tum hiziyla sturtyor. Koklu sirket tarinimizde, kulttrimuzde ve genlerimizde var
olan “muhendislik”, “tasarim”, “¢c6zim tretmek” ve “yaraticilik” ozelliklerimizle,
inovasyona verdigimiz énem her yil biraz daha artiyor.

2014 yilinda Sabanci Universitesi’nden Sayin Umut Ekmekci ve Sayin Merih Pasin,
STFA Grup sirketleri yoneticilerine inovasyon konusunda bilinglendirme egitimleri
verdiler. Buna ek olarak uygulamalari daha etkin hale getirmek icin danismanlk
almaya basladik. Dunyadaki son gelismeleri yakindan izleyerek, inovasyon
yaklasimimiza ve hedeflerimize uygun olanlari kendi icimizde gelistirerek, projelere
donusttrmeye basladik. Sirket vizyonu dahilinde beyin firtinalariyla olusturulan
yenilikci fikirleri degerlendirip projelendiriyoruz.

STFA olarak operasyonlarimizdaki yeni, yaratici metotlari uygulanir kilmak ve yeni
teknolojileri bunyemize katmak icin onemli adimlar atiyoruz. Gelecek vizyonumuz,
bulundugumuz her alana deger katma hedefimiz ve is yaklasimimizla, temelimizi
olusturan alanlari daha verimli kilmak ve yeni kollar eklemek Uzerine inovasyon
arastirma calismalarimiz devam ediyor. inovasyon kapasitemizin yukselmesiyle
birlikte, hizmetlerimizdeki katma degeri ve verimliligini arttirma, ayrica
rekabetciligini yikseltme hedefi dogrultusunda, kendimizi strekli gelistirerek
ilerliyoruz.

INSAAT GRUBU'NDA INOVASYON

Insaat Grubumuzda, inovatif dustinme bakis acisini tum operasyonlarinda
yayginlastirmak ve tum paydaslarina ulasmak icin baslatilan IDEA platformunda
“Fikir Toplama ve Odullendirme” calismalarina bu yil da devam ettik. Kurumsal
Inovasyon strecinin bir parcasli olarak sanayiile tniversite arasinda kopri olma
ve deger yaratma amaciyla, Universite ve teknokentlerle ortak proje gelistirilmesi
konusunda da temaslar kurduk ve calismalara basladik. Insaat grubu Inovasyon
Calisma Grubu haftalik toplantilar ile yapilanmasini tamamlayarak deger
yaratmaya basladi. Bir diger yandan i¢ iletisim aglarindan sirket ici bir insaat
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tartisma platformu olusturulmasinin temeli atildi. Projelerde
ortaya ¢ikan sorun ve ¢coztumlerin, gelismelerin bilgilerinin
paylasilarak tum calisanlar tarafindan erisilebilir hale gelmesi
hedefleniyor. insaat stireclerine, muhendislere destek
vermesi icin yeni teknoloji trunleri incelenmeye baslandi. Bu
aranlerin surec¢ hizlandiran, masraf azaltan etkileri disinda,
daha karmasik yapilarda da kullanilabilecek malzeme ve
muhendislik teknolojileriicin calismalara basland.

ENERYA'DA INOVASYON

Enerya'da 2014 yilinda, 6ncelikli hedefler ve stratejilerimizle
uyumlu olacak ve ytuksek katma deger yaratacak tc

proje Uzerinde calismalara basladik. Bu projeler; musteri
verilerinin analiz edilerek musterilere 6zel (B2B ve B2C)
enerji paketlerinin olusturulmasi, 187 Dogal Gaz Acil telefon
hattina gelen koku/kacak ihbar sayilarinin analiz edilerek
azaltilmasl ve operasyon giderlerinin dusdrtlmesi ve dagitim
bolgeleriicin ttketim tahmini modellemesi yapilmasidir.
Musterileriniiyi taniyip, dogru ve 6zel cozumler gelistirmeyi
hedefleyen Enerya proje ekipleri, ayni zamanda sistem
glvenligini en Ust seviyede tutarak mevcut kaynaklar
dahilinde yenilik¢ci cozumler tretmek Uzerine yogunlastilar.
Eneryailk etap projelerinin tamami onay ve geri donus alarak
ikinci asamaya gectiler.

SIF MAKINA'DA INOVASYON

SIF Makina'da 2013 yilinda calisanlarimiza ozgurce

hayal kurabilecekleri, sonrasinda da yaratici fikirlerini
somutlastirip hayata gecirebilecekleri yenilik¢ci dustinme
ortami saglayan Buyuk Fikirler Aksiyonu platformunu hayata
gecirdik. Boylece gelistirilen inovatif fikirlerden uygulamaya

alinabilecek olanlari belirledik ve 2014 yilinda odullendirdik.
2014 yilinda “ilklerin Sonu Yok isimli iletisim kampanyasi

ile bu yaklasimin bir kez daha altini cizme firsati yakaladik.
Firmanin is streclerine ve sonuclarina olumlu etkisi olan ilk t¢
fikir icin proje gruplari olusturuldu. Proje gruplarinin fikirlerini
olgunlastirip, sunmalarindan sonra, bu projelerin hayata
gecirilmesiicin kaynak saglandi.

BILGI TEKNOLOJILERI YONETIMI
Yeniteknolojiler hizla artiyor, birkac dakikada yeni is
modelleri sekilleniyor ve hemen her guin bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yeniliklerle karsilasiyoruz. Bu degisimin
arkasindaki en 6nemli itici glicu ise bilgi ve iletisim
teknolojileri olusturuyor. Ginumuz yoneticileri, her
zamankinden daha fazla bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanmak durumundalar. STFA Yatinm Holding'te 2014
yillboyunca yapilan calismalarin temeline bilgi glivenligi ve
bununla ilgili kavramlar yerlesti.

BT SURECLERININ YENIDEN YAPILANDIRILMASI
2014 yiinda ISO 27000 ve ITIL gibi en iyi standart
cercevelerine uyumlu sekilde hazirlanan politika, prosedur,
talimat, form ve strec gostergelerini yeniden duzenledik. ITIL
Streclerini sirket icinde adapte etmek ve BT hizmet kalitesini
artirmak icin ManageEngine yaziimini kullanmaya basladik.

DOKUMAN YONETIMI

Tuark muteahhitlik sektortinde sayisiz “ilk"e imza atmis olan
STFA'nin en degerli varligi stphesiz kurumsal hafizasi. Gegen
yillarda uygulamaya alinan kurumsal iletisim portalina ilave

—
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olarak, 2014 yil basinda kurumsal dokiiman ve belgelerimizi nasil yonetecegimizi
belirlemek amaciyla ¢alismalar organize ettik ve bu calismalar sonucunda “DYS
Dokuman Yonetim Sistemi” veya "EBYS Elektronik Belge Yonetim Sistemi”
olarak bilinen bir altyapi STFA Grubu icin yavas yavas ortaya ¢cilkmaya basladi.
Kolay uyarlanabilir olmasi, maliyetinin dtstk olmasi, TS 13298 — Elektronik
Belge Yonetimi standartlariyla uyumlu olmasi, yuksek bilgi glivenligi ve sertifikali
SAP sistem entegrasyonu olmasi nedeniyle tercih ettigimiz bir Alman yazilim
platformu tizerinde EASY STFA.doc ismini vedigimiz sistemi STFA Merkez Ofis
ve santiyelerinde kullanmaya basladik. Taseron, tedarik ve hizmet sézlesmeleri
yonetimi EASY Doktuman Yonetim Sistemi Uzerinde yapilandirdik.

E-FATURA VE E-DEFTER

Turkiye'deki yasal zorunluluklarin bir sonucu olarak 2014 yili bizim icin SAP
E-Fatura ve E-Defter Dontstm yili oldu. SAP E-defter ¢ozumu tercih edilerek STFA
Insaat Grubu E-defter uygulamasina gecen ilk sirket oldu. Yasal bir zorunluluk olan,
E-defter ve e-fatura projeleriile grubumuzun kagit basim, is gtict kaybi, zaman
kaybi ve arsiv maliyetlerini dustrduk.

FELAKET ONLEME MERKEZI

Bilisim sistemlerinin artan 6nemi ve oldukca kritik gorevleri yerine getirmesi
nedeniyle bu sistemlerin herhangi bir sebeple islemez hale gelmelerinin oldukca
olumsuz sonuclari olabiliyor. Bilgi Teknolojileri Departmani olarak bir is surekliligi
plani cercevesinde mevcut BT kaynaklarini ISO 27001'e uygun hale getiriimesi
calismalarina yine bu yil icinde basladik.

STFA Merkez Ofis Data Center tzerinde, ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetimi
standartlarina gore iyilestirme calismalari yaptik ve kullanicilari kesintiye
ugratmadan fiziksel gtivenlik onlemi aldik. Bu calisma oncesinde BT Risk
Analizi yaparak cikan sonuclar 1siginda fiziksel ve sistem glivenligi acisindan
sistem odasini yeniledik. Ayni zamanda klima calisma sartlarinin ve oda elektrik

altyapisininiyilesmesi ile enerjide tasarruf sagladik. Bu
calismalar kapsaminda Turkcell SuperOnline ile yapilan
sozlesme ile Ankara'da bir Olaganustt Durum Merkezi
kurduk.

STFABLOG VE WEB SITESI

Sosyal medya calismalarimizin yeni bir meyvesi, samimi
iletisim aracimiz STFA Blog, 2014 yilbasinda yayin hayatina
basladi. STFA blog tum sosyal medya hesaplarimiza icerik
sagladigi gibi tum hesaplarin tek kanal ekseninde birlesmesini
de sagladi. STFA Grubu web sitesini yine 2014 yili sonuna
dogru, yeni teknolojik gelismeleri kapsayacak bir sekilde
yeniledik.

INOVASYON, BULUT HIZMETLERI VE SUREC

IYILESTIRMELERI

2014 yili bircok disiplinicin strec iyilestirme yil oldu.

STFA Holding genelinde Insan Kaynaklar Departmani'nin
onderliginde, Performans Yonetim ve Ise Alim Sureclerini,
SAP Success Factors Bulut yazilimi Uzerinden hayata gecirdik.
Ayrica SAP JAM, SAP SuccessFactors Uzerinde Forum ve
bilgi paylasim sitesini aktif hale getirerek sirket ici iletisime
yeni bir boyut kazandirdik.SAP ERP yaziimi ile entegre ¢alisan
web tabanli yeni bir Makina Bakim Programi gelistirdik. Bu
kapsamda gelistirdigimiz yakit otomasyon takip sistemiile

de makina ve ekipmanlarin yakit verimliliklerini teknolojiden
faydalanarak takip etmeye basladik.

Tedarik strecinde Elektronik ihale Sistemi kullanmaya
basladik. Projelerimizin merkez tizerinden alimlarinin sistem
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Gzerinden yapilmasi, takibi ve yonetimiicin program ve
raporlar hazirladik. Mobil ortamda da izlenebilen raporlari
projelerimizde yayginlastiriyoruz. Ayrica bu calismaya paralel
olarak EASY Dokuman Yonetim Sistemi Gzerinde ithalat ve
ihracat dosyalarinin, sevkiyatlarinin, belge ve faturalarinin
takip sistemini kurduk. Projelerimizde yayginlastirmaya
devam ediyoruz.

YESIL BT FAALIYETLERIMIZ

STFA Bilgi Teknolojileri bunyesinde enerjinin verimli
kullanimini amaclayan sanal sunuculari, bilgisayarlarin
tasarruf moduna gecmesi gibi uygulamalari uzun stredir
kullaniyoruz. 2014 yilinda da, satin aldigimiz bilgi teknolojileri
ekipmanlarinin enerji sarfiyatlarini onemli bir secim kriteri
olarak konumlandirdik.

Kullanim émrunu doldurarak elektronik atik stattsune gelmis
bilgi teknolojileri ekipmanlarini envanterden cikararak,
belediyenin elektronik atik tesislerine veriyoruz.

SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

STFA Yatinm Holding'de Sardurulebilirlik Yonetimi'ni 2013
yilinda gindemimize aldik ve 2014 yilinda STFA'nin 75
yillik surdurulebilirlik hikayesini temel alarak hazirladigimiz
ilk sardurulebilirlik raporumuzu yayinladik. 2013 yilina ait
ekonomik, cevresel ve sosyal performansimizi yonlendiren
arun, hizmet ve faaliyetlerimizle yarattigimiz etkileri nasil
yonettigimizi, paydaslarimiza aktardik.

Surdurtlebilirlik yonetimine giris calismalarimiz

WL STFA

Siirdiiriilebilir Bir Gelecek Icin...
STFA 't Gibi Diisiinmek...
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kapsaminda, Aralik 2013 ve Ocak 2014 doneminde tim sirketlerimizde ayri ayri
gerceklestirdigimiz ve Ust Yonetim de dahil olmak tzere farkl kademelerden
yoneticilerimizle yaptigimiz surdurtlebilirlik stratejisi calistaylarinda her bir
sirketimiz bazinda 6ncelikli konularimizi ve kilit paydaslarimizi gbzden gecirdik.
Danismanimiz tarafindan uluslararasi kabul gérmus rehberleri de dikkate

alarak faaliyet gosterdigimiz sektorlere 6zel belirlenen olasi sturdurtlebilirlik
etkilerimizi hem kilit paydaslarimiz hem de sirketlerimiz nezdinde iki asamal
olarak degerlendirdik. Raporlama surecinde, ¢alisanlarimizin timune acik olan ve
tum sirketlerimizden 450 calisanimizin katildig sardaralebilirlik degerlendirme
anketi gerceklestirdik. Online bir platform tzerinden gerceklestirdigimiz ve
faaliyet gosterdigimiz sektorleriilgilendiren en énemli strdtrilebilirlik konularina
yonelik sorular iceren bu anketinin amaci, surdurtlebilirlik kavrami cercevesinde
calisanlarimiz nezdinde farkindalig artirmak ve onlarin bu konular kapsaminda
sirketin performansitile ilgili goruslerini almakti. Anketin sonuglarini iceren
goruslere raporumuzun ilgili bolumlerinde yer verdik.

Bu calismalarla, raporlama strecine calisanlarimizin katihmini saglamis olduk.
Tum sirketlerimizde ortak olarak 6ne ¢ikan strdurtlebilirlik etkilerini dikkate alarak
STFA Yatirim Holding geneliicin stratejik éneme sahip konulari ekonomik, cevresel
ve toplumsal olarak ayri ayri inceledik ve STFA Yatirim Holding Surduralebilirlik
Konulari Matrisi'ni olusturduk. 2014 yilinda yaptigimiz gozden gecirme sonucunda
ilerleme raporumuzu sosyal ve cevresel etkilerimiz kapsaminda hazirladik.

Tablonun sag ust boluminde, hem paydaslarimiz hem de Grubumuz agisindan

STFA Yatirnm Holding
Stratejik Surdurulebilirlik Konulari Matrisi

A Yiitksek

Kurumsal
o @il Yonetim &
Is Saglgi Etik Is
ve
Gavenligi

Toplumsal

Yatirimlar

Musteri
Memnuniyeti
Enerji Arz
Guvenligi Kalite
Yonetimi

inssaat _
Tarm & Insan

Endustriyel Kaynagi
katki Yatirmlari

Paydaslar Uzerindeki Etkisi ve Onemi
(Sirketle ilgili Degerlendirme ve Kararlari)

A\

Dusuk
STFA Yatirnm Holding Uzerindeki Etkisi ve Onemi
(Itibari, Yasal, Finansal, Operasyonel)
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daha yuksek 6neme sahip ve grup sirketlerimizin itibar,

yasal, finansal ve operasyonel performansini dogrudan ve
onemli 6lgtde etkileyen ortak konular yer aliyor. Bu konular
raporun ilgili bolumlerinin ana basliklarini olusturuyor ve
sirketlerimizin ilgili performansini verilerle rapor icinde detayl
olarak aktariyoruz.

Boyle bir matris hazirlamaktaki temel amacimiz, sirketlerimiz
kadar oncelikli paydaslarimizin da énem verdigi konulari
tespit edebilmek, sturdarulebilirlikle ilgili plan ve hedeflerimizi
bu konular cercevesinde belirleyebilmektir. Onumuzdeki
dénemlerde daha fazla paydasimizla fikir alisverisinde
bulunmayi ve strdurulebilirlik kapsaminda odaklanacagimiz
konularr ve ilgili mevcut hedeflerimizi gelistirmeyi
hedefliyoruz.

KILIT PAYDASLARIMIZ

Paydaslarimiz, sirketlerimizin iliskide oldugu, trin/

hizmet ve faaliyetlerimizden etkilenen ve/veya aksiyon ve
kararlariyla sirketlerimizin kurumsal hedeflerine ulasmalarini
etkileyebilecek tum kisi ve kuruluslardir.

Tuam sirketlerimizin farkl departmanlardan sorumlu
yoneticileriyle gerceklestirdigimiz sturdarulebilirlik stratejisi
calistaylarinin onemli bir bolamunu, AA1I000 Accountability
Paydas Katiim Standardi Illkeleri'ni temel alarak yaptigimiz
paydas gbzden gecirme ve 6nceliklendirme calismalarina
ayirdik. Sirketlerimizin her biri icin yaptigimiz detayli paydas
calismalarinda grubumuzun kilit paydaslarini alti grup olarak

tespit ettik.

Onumuzdeki donemlerde bu paydas gruplarini temel alarak
olusturacagimiz iletisim platformlarinda, strdurtlebilirlikle
ilgili etkilerimize yonelik fikir alisverisini artirmayi
hedefliyoruz.

STFA Yatirim Holding
Kilit Paydaslar

Misteriler
Calisanlar

Toplum

STFA Yatirnnm Holding
Sirketleri

Hissedarlar

Dizenleyiciler

Tedarikgiler
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SOSYAL PERFORMANSIMIZ

SIRKETIMIZDE
KATILIMCILIGI VE

ILETISIMI DESTEKLIYOR,
CALISANLARIMIZA SAGLIKLI
VE GUVENLI BIR IS ORTAMI
SUNUYORUZ. TOPLUMSAL

SORUMLULUKLARIMIZI
EGITIM ALANINDA
YAPTIGIMIZ YATIRIMLARLA
GERCEKLESTIRIYORUZ.

CALISANIMIZA VERDIGiMizZ DEGER

Grubumuzun stratejik hedeflerine ulasabilmesindeki en éGnemli sermayesi, STFA
kultur ve degerlerini benimsemis insan kaynagimizdir. STFA insan Kaynaklari
politikasinin temel unsurlari; calisanlarimiz icin saglik, gtivenlik, egitim, strekli
gelisim, firsat esitligi, adalet, is birligi, yaraticiligin tesviki ve acik iletisimdir.

Sirketlerimizde birbirlerini tamamlayan, stratejik hedeflerimizi gerceklestirmek
adina uzmanhigini en iyi sekilde kullanacak kisilerden olusan ekipler kuruyor, farkli
kademelerdeki tum personelimiz igin teknik ve kisisel gelisime yonelik egitimler

sagliyoruz.

Calisanlarimizin kariyer planlamalarini sirketlerimizin vizyon ve hedeflerine uygun
olarak performans sistemi kapsaminda yapiyor, yoneticilik pozisyonlarricin
yaptigimiz degerlendirmelerde mevcut calisanlarimiza éncelik veriyoruz.

2014 yilinda grup sirketlerimize ait istihdam verilerimiz asagidaki tabloda yer aliyor.

2014 YILINDA DA GRUP SIRKETLERIMIZIN HICBIRINDE
OLUMLE SONUCLANAN BIR KAZA OLMAMASININ
MUTLULUGUNU YASIYOR VE SIFIR KAZA HEDEFIYLE
GELECEGI INSA ETMEYE DEVAM EDIYORUZ. RAPORLAMA
DONEMINDE GRUP CALISANLARIMIZA TOPLAM 96.023
SAAT ISG EGITIMI SAGLADIK.
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Kuruldugumuz gtinden bugtine STFA'nin en degerli kaynagi
insan kaynagi oldu. Calisanlarinin saglk ve gtivenligini yaptigi
her iste 6n kosul olarak kabul etmis bir sirket olarak STFA'da
Is Sagligi ve Guvenligi (ISG) en sistemli sekilde yonetilen
konularin basinda geliyor.

STFA Grubu sirketlerinin her biri, ISG konusunu faaliyet
gosterdigi sektortun tabi oldugu kanun ve yonetmeliklerin
otesinde ve ISG politikalari cercevesinde azami dikkatle
yonetiyor. Insaat Grubu sirketlerimiz ve Enerya bunyesindeki
dogal gaz dagitim sirketlerimiz, Kalite Cevre Is Saghgi ve
Guvenligi Entegre Yonetim Sistemimiz kapsaminda OHSAS
18001 Yonetim Sistemi sertifikasina sahiptir.

Raporlama déneminde grubumuz bunyesinde herhangi
bir 6lumlu kaza yasanmadi. Aldigimiz olumlu sonuclar
sirketlerimizin saglik ve gtivenlik konusunda yaptigi titiz
calismalarin sonucudur.

2014 yilinda insaat Grubumuzda calisanlarimiza sagladigimiz
Is Sagligi ve Guvenligi egitimleri %33 oranda artarak 95.577
adam carpl saat olarak gerceklesti.

Enerya'da 2014 yilinda 509 personelin katilimiyla, kisi basina
ortalama 11 saat, toplamda 5.599 adam carpi saat ISG

Egitimi gerceklestirdik. Cevre bilinci olusturabilmek icin 158
personele toplam 474 adam ¢arpi saat Cevre Egitimi, 237
teknik personele yonelik olarak toplam 4.002 adam ¢arpi saat
Teknik Egitim gerceklestirdik. Universal Handlers'da 194, SIF
Makina'da 252 adam saat ISG egitimi gerceklestirdik.

EGITIM VE GELISIM

Belirledigimiz is hedeflerine ulasma yolunda, ¢alisanlarimizin
performans degerlendirme slrecleri sonucunda ortaya
ctkan mesleki ve kisisel gelisim gereksinimlerini karsilamak
Gzere, kariyer planlari ve rotasyon ihtiyaclari dogrultusunda,
gerekli gordugumuz yetkinlikleri gelistirmek amaciyla egitim
faaliyetleri planliyoruz.

Egitim uygulamalarimiz, mesleki gelisiminin yaninda
calisanlarimiz arasinda yeni etkilesim ortamlari yaratiyor ve
¢alisan motivasyonuna olumlu katkilar sagliyor.

2014 yilinda ¢alisanlarimiza yaptigimiz egitim yatinmlariyla
ilgili veriler asagidaki grafiklerde yer aliyor. Egitimlerimizin
buytk cogunlugunu, faaliyet gosterdigimiz sektorlerde,
uzmanhgin énemi sebebiyle teknik egitimler olusturuyor.

YT UYGULAMA

Insaat Grubu'nda 2014 yilinda merkez ofisimizde ve
projelerimizde calisanlarimiz 22.405 saat egitim ald.

Bu egitimlerin %45'ini mavi yakali, %55'ini beyaz yakali
calisanlarimizin katildigr egitim programlari olusturuyor. Uc
calisanimiz sirketimiz tarafindan desteklenen Executive MBA
programini, bir calisanimiz MBA programini tamamladi. Yine
2014 yilinda, temel amaci grubumuzda ortak bir yonetim

ve liderlik kaltaranun olusmasini ve kalici hale gelmesini
saglamak olan Liderlik Gelisim Programi'ni hayata gecirdik.
Hem merkez, hem projelerden 30 yoneticimizi programa
dahil ettik.

Calisanlarimiza Yaptigimiz Egitim Yatirimlar (2014)

Toplam Isgiicl Birim insaat Grubu Enerji Grubu Makina Grubu
Beyaz yaka calisanlar Kisi 1165 316 294
Mavi yaka calisanlar Kisi 4.662 226 66
Altisverenlerin calisanlari Kisi 1.911 524 25
TOPLAM Kisi 7.738 1.066 385
Sozlesmeye Gore Birim insaat Grubu Enerji Grubu Makina Grubu
Sozlesmeli calisanlar Kisi 5.827 542 2
Tam zamanli ¢alisanlar Kisi 5.827 542 358
Cinsiyete Gore Birim insaat Grubu Enerji Grubu Makina Grubu
Kisi 5.653 436 286
Erkek Oran %97 %80 %79
Kisi 174 106 74
Kadin Oran 3 %20 %21
66

Egitimler Birim insaat Grubu Enerji Grubu Makina Grubu
Teknik egitimler adam*saat 21.013,5 4.002 1.731
Kisisel gelisim egitimleri adam*saat 1.391 6.153 4.645
Toplam egitimler adam*saat 22.404.5 10.155 5.654
Toplam egitim alan Kkisi sayisl 2.290 690 387
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KHAN ACADEMY TURKGE

1992 yilinda Sezai Turkes tarafindan kurulan ve STFA sponsorlugunda faaliyet
gosteren Bilimsel ve Teknik Yayinlari Ceviri Vakfi'nin, STFA'nin 75. kurulus yilinda
desteklemeye basladigi yeni projesi Khan Academy Turkce, pek cok 6zelligi ile
bir kurumsal sosyal sorumluluk projesi olarak éne ¢ikiyor. Khan Academy'nin
uluslararasi genisleme strecinde STFA'nin girisimleriyle dinya genelindeki ilk
istiraki olarak kurulan Khan Academy Turkce, Turkce konusan herkese dinya
standartlarinda ve tcretsiz 6grenim imkani sagliyor.

Projenin hedefi, Turkce egitimde firsat esitligini gliclendirmek ve egitime getirdigi
yenilikci bakis acisl ile blyUk basari yakalamis, dinyanin en buyik 6grenim
platformu Khan Academy'yi kar amaci tasimadan Turkcelestirilmesini saglayarak,
butin dunyada Turkce konusan herkesin kullanimina sunabilmektir. Bilimsel ve
Teknik Yayinlari Ceviri Vakfi tarafindan yurattlen projeye birgok gonullt 6grenci,
ogretmen, ¢evirmen ve sanatci destek saglyor.

interaktif alistirmalar, testler, yonlendirme ve raporlama mekanizmalari gibi gelismis
ozelliklerin yer aldigi Khan Academy Turkge'nin yeni web sitesinin %65'i 2014

yili sonuitibarrile Turkgelestirildi. Yeni sitenin test asamasi, planlandigi gibi, 2014
yaz déneminde kullanicilarin hizmetine sunuldu. interaktif alistirmalarin buyuk bir
kismina Turkce olarak erisilebiliyor. Yasayan bir platform olmasi, her gtin yeni icerik
girisi yapilmasi, gunltk ¢eviri hacmini etkiliyor. Tamamlanma oranlari donemsel
degisiklik gbstermekle birlikte her gecen guin ¢eviri hacmi artiyor. Khan Academy
Turkce gonulltlerinin destegiyle, platformun éncelikli olarak kullanima sunulacak
iceriklerinin tamaminin Turkce'ye kazandirilmasi ve web sitesinin test asamasinin
2015 sonu itibariyle tamamlanmasini hedefliyoruz. Bugtin, Khan Academy Turkege'ye
tabletler ve akilli telefonlardan da ulasmak mumkun ve hazirligr stiren mobil
uygulamalar ile kullanicilara bu konuda daha fazla kolaylik saglanmasi planlaniyor.

KA OLURSAM OL,

www, herseyiogrenebilirsin.org
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Khan Academy’nin iPhone ve iPad (10S) uygulamasi ingilizce
olarak App Store'da Ucretsiz olarak sunulmaya baslandi. 2015
yilinin basinda yapilmasi planlanan kapsamli bir gtincelleme ile
Khan Academy'nin resmi mobil uygulamasinin web sitesindeki
tum gelismis 6zelliklere sahip olmasi ve ingilizce olarak
yayinlandiktan sonra diger dillere de cevrilebilir bir altyapiya
kavusmasl bekleniyor. 2016 yilinin basina kadar bu alanda
Turkcelestirme calismalarinin tamamlanmasi éngoraluyor.

Khan Academy Turkce, web sitesi Uzerinden 2014 yilinda

2 milyon online ders verdi. Milli Egitim Bakanlgi kanaliile
Egitim Bilisim Ag1 (EBA) uzerinden izlenen dersler ile birlikte
bu sayinin ¢ok daha yuksek oldugu tanmin ediliyor. Bilimsel
ve Teknik Yayinlari Ceviri Vakfi bunyesinde 2014 yilsonu
itibariyle 3.003 ders videosu tamamiyla Turkcelestirildi.
2014 yilinda Turkeelestirilen ders sayisiise 1.511 oldu. Hentz
Turkce olarak seslendirilmemis fakat Tarkce altyazili olarak
sunulan ders videolari ile birlikte toplam Turkce video sayisi
2014 yilinda 3.500'e yaklastl.

HER SEYI OGRENEBILIRSIN!

Khan Academy Turkge 2014 yilinda kurulusunun birinci
yildonumunua kutlarken ayni zamanda, Khan Academy'nin
tim dunyada bayuk ilgi goren “You Can Learn Anything”
kampanyasini Turkiye'de de baslatti. “Her Seyi Ogrenebilirsin”
tanitim videosunda kampanyanin ilham aldigi degerleri

carpici sekilde vurgularken, “Her insan 6grenebilir. Kim
olursan ol, nerede olursan ol, tek bir seyi bilmelisin: Her seyi
ogrenebilirsin!” slogani ile tlkemizde de toplumsal farkindalik
yaratmayi hedefliyoruz.

Khan Academy’nin kurucusu Salman Khan da bu konudaki
dusuncesini, “Ogrenme konusuna olan bakisimiz, ogrettigimiz

her seyden ¢cok daha onemli. Eger toplum olarak 6grenirken
cabalamamiz gerektigini kabullenirsek, insanligin potansiyel
ucsuz bucaksiz bir hal alacaktir” cimleleriyle 6zetliyor ve
herkesi 6grenmeye davet ediyor.
www.herseyiogrenebilirsin.org

UMUT SARININ ICINDE

SIF Makina olarak, 2013 yilinda AKUT is birligi ile baslattigimiz
ve dogal afetlerde gorev yapacak yetkin operator ihtiyacini
karsilamaya yonelik planladigimiz, “Umut Sarinin icinde”
projemiz kapsaminda bugtine kadar 100'e yakin is makinasi
operatorunun egitiimesini sagladik. Bunun yarisi 2014 yilinda
gerceklesti (Subat 2014 - Sakarya Belediyesi operatorleri

- 20 kisi; Kasim 2014 - Ankara Yenimahalle ve Cankaya
belediyeleri - 25 kisi). 2015 yilricin 45.000 TL ile egitimlerin
a¢ kur yapilmasini planliyoruz.

TEVITOL (TEV INANC TURKES OZEL LISESI)
Tiirkiye'nin en parlak gencglerine, diinyanin en iyi
egitimini vermek icin yola ¢ikan TEVITOL, 1993 yilinda
kurucularimizdan Sezai Turkes tarafindan, degerli esiinang
Tarkes'in adini yasatmak tizere egitim dunyasina kazandirild.
Maddi olanaklari sinirli isttin ve 6zel yetenekli 300 6grencinin
yatili ve tam burslu egitim gérecegi Gebze'de 416 donumlik
bir arazide kurulu okulu, 2002'de Turk Egitim Vakfi devraldi.

TEVITOL, kuruldugu gunden beri, ustun yetenekli cocuklarin
yaraticilik ve yeteneklerini desteklemek, gelisime, degisime,
yaraticiliga ve 6zgur dustinceye acik bir egitim sunmak

icin calsiyor. TEVITOL bugun, tlkemizdeki ustun ve 6zel
yetenekli cocuklara, intiyac duyduklari 6zel egitimi lise
duzeyindekiyas grubuna, karma ve yatili olarak veren tek
kurum olma ozelligini koruyor.
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STFA Yatinm Holding olarak son 5 yildir TEVITOL e destek vermeye devam
ediyoruz. Oncelikle TEV bunyesinde olusturulan bir STFA burs fonuna dogrudan
maddi katki yapiyoruz. Bu fonun getirisiyle de 6grenci burslarina katki saglaniyor.
Bu modelin yayginlasmasi ve daha fazla tsttn yetenekli, maddi olanaklari sinirli
¢ocugun faydalanmasi amaciyla baslatilan “Olagantstt” projesi, is dinyasi veya
ozel kisilere tanitilmakta ve katki istenmektedir. Ayrica okula strekli burs katkisi
icin 6zgun bir yaz kampi tasarlanarak, 2015 yilinda devreye alinmasina destek
verilmistir.

OLAGANUSTU

“Gelecek Bizim I¢in Olaganustu” temasiyla tasarlanan projenin hedefi, maddi
destege ihtiyaci olan Gsttn ve 6zel yetenekli 6grenciler icin yeni bir burs fonu
olusturmak. Bu kapsamda, 6nde gelen pek ¢ok sirkete tlkemiz icin getirisi cok
yUksek olacak bu yatirima destek olma ¢agrisiyla bir kampanya basladi. Sirketlerin
ustun ve ozel yetenekli bir cocugun TEVITOL'de 5 yillik egitimini karsilayarak
katildigl kampanyaya destek artarak devam ediyor.

Ayrica, okulun mezunlari projeye destek icin “Bizim Sinif” projesini dretti. Mezunlar
kampanyaya destek olurken okula da mezuniyet yillarini gbsteren birer bank
hediye etmeyi planliyorlar. Iki sinif hedefe ulasip 2015'de banklarini aldi. Banki
yerlestirip topladiklari belli miktarin kalanini fona bagislyorlar.

TEVITOL GELECEK KAMPI

STFA'nin onculugiunde baslatilan TEVITOL Gelecek Kampi projesiile liseli genclerin
gelecek vizyonlarina, alaninda ilk olma 6zelligi tasiyan bir programla destek verildi.
Genclerin gelecek planlarini desteklemek ve mesleki egilimlerini ortaya ¢cikarmak
amaclyla, 6zel bir sosyal sorumluluk projesi hayata gecirildi. ilki yariyil tatilinde
diger 5 hafta da yaz tatilinde olmak tizere toplam 6 haftalik bir yatili yaz kampi
duzenlendi. Kampin tum geliri Ustun yetenekli cocuklar egitim fonuna aktarildi.
STFA ve grup sirketleri olarak; kendi calisanlarimizin cocuklari ve kampa katiimak
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isteyen farkli sehir ve okullardan ihtiyaci olan ¢cocuklarinin
kamptan faydalanmasina destek olduk. Ayrica farkli
sirketlerle de bu sosyal sorumluluk projesine destek olmalari
icin gorusmeler yapildi, Gelecek Kampi'nin amaci anlatildi.
Pek cok sirket kendi calisanlarinin cocuklarini kamptan
faydalandirarak projeye katilim saglad.

{LIEKRLRLER

=3TiA

SOSYAL VE SPORTIF AKTIVITELER KURULU

(SOSAK)

Uyeleri Insaat Grubu sirketleri calisanlarindan olusan SOSAK,
2013 yilinda ¢alismalarina basladi. Calisanlarimiz arasindaki
iletisimi gliclendirmek ve calisan bagliligini artirmak amaciyla
yine ¢alisanlar tarafindan baslatilan girisim, raporlama

doneminde pek cok projeye imza atti.

Is birligi
Faydalanan yaptigimiz
Projenin Adi Hedeflenen fayda Paydaslar  paydaslar
Artvin Nuri 100'an Yildiz Teknik
Ozaltin Ortaokulu ‘zarinde Universitesi
ogrencilerine ve Egitime Destek o . Yapi Kluba,
; ) ogrencive .
ailelerine yardim ¢ . Arhavi
aileleri o
kampanyasi Kaymakamligi
Kan Bagisi K_a_n b_ag|$|n| desteklemek, 80 unite kan  Kizilay Dernegi
Kampanyasi bilinci artirmak
Koruncuk
égrctr&rg?)ile;nl\/luhtac Egitime ve korunmaya 250 Vakfl,
o ¢ muhtac cocuklara destek  koruncuk Fittogether
Yurtyoruz Yarismasi Fi
irmasi
Hem engellilere destek,
: . hem de uzun surede yok Cevre ve Atasehir
Mavi Kapak Projesi olan plastik kapaklarigeri  toplum Belediyesi
donusume kazandirmak
Calisanlardan _ _
toplanan kirtasiye, Ihtiyaci olan ailelere yardim Ihtiyag sahibi Atasehir
oyuncak, kiyafet etmek aileler Belediyesi

yardimlari
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CEVRESEL PERFORMANSIMIZ

GERCEKLESTIRECEGIMIZ
HER PROJEMIZDE, ISO
14001 KAPSAMINDA
ULUSAL VE ULUSLARARASI
KANUNLARLA

UYUMLU OLAN CEVRE
YONETIM SISTEMIMIZI
UYGULUYORUZ.
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CEVRE YONETIMI

Cevre Yonetim Sistemni ile sirket Ust Yonetimi'nin belirledigi politika dogrultusunda,

faaliyet ve hizmetlerinin gerceklestiriimesi asamalarinda dogal kaynaklari verimli
kullanarak cevre kirliligini 6nlemeyi ve azaltmayi hedefliyoruz.

Bu dogrultuda, faaliyet ve hizmetler ile ilgili tum strecleri ayrintil olarak analiz edip
karsilasabilecegimiz cevre etki - boyut parametrelerini degerlendiriyoruz. Tehlikeli
ve yasakli maddelerle ilgili olarak, satin alma, depolama ve atiklari bertaraf etme
yontemlerimizi strekli olarak gelistiriyoruz.

STFA olarak, gerceklestirilen ve planlanan her projemizde, ISO 14001:2004
kapsaminda ulusal ve uluslararasi kanun gerekliliklerine uygun olarak
gelistirdigimiz Cevre Yonetim Sistemimizi uyguluyoruz. Cevre Yonetim Sistemimiz
Planla; (gerekliolan amac ve sureclerin olusturulmasi) - Uygula (strecin
uygulanmasi) - Kontrol Et (stirecin, cevre politikasina, yasal ve diger sartlara gére
izlenmesi ve degerlendirilmesi, sonugclarin raporlanmasi) — Onlem Al (sistemn
performansinin strekli gelistirilmesiicin aksiyon alinmasi) modeli tizerine kuruludur.
Bu yaklasim sayesinde Cevre Yonetim Sistemi'nin surekli olarak gelistigini ve
amacina ulastigini garanti altina aliyoruz. Faaliyetlerimizin, ekipmanlarimizin, trtn
ve hizmetlerimizin ¢cevre boyutlarini degerlendiren bir program Uzerinden giderek,

cevresel etkilerimizi kontrol altinda tutuyoruz. Bu programinicine su konular dahildir:

» Hava emisyonlari

» Suya yaplilan desarijlar

» Toprak kirliligi

» Atik yonetimi

» Hammadde ve dogal kaynak tuketimi

Tum projelerimizde, alt isveren personelleri dahil ttm ¢alisanlara cevre bilinci,
STFA'nin Cevre Yonetim Sistemi ve genel kurallari hakkinda egitimler saglyoruz.
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ENERJI YONETIMI

Sirketlerimizin genelinde enerji kullanimi binalarimizda ve
araclarimizda gerceklesiyor. Binalarimizin isitmasinda dogal
gaz, ulasim araclarimizda mazot ve benzin kullaniyoruz.
Elektrigi, yonetim merkezlerimizde ve operasyonlarimizda
aydinlatma, isitma, sogutma ekipmanlarimizda ve bakim
onarim makinalarinda kullaniyoruz. Benzinli ve mazotlu
araclarimiz icin egzoz muayenelerini ve jeneratorler icin baca
gazi analizleri yillik olarak yapiyoruz.

IYIUYGULAMA

Enerya'da 2013'de baslattigimiz, elektrik ve isinma gazi
tuketiminde tasarruf saglamasi, baca gazi emisyon
degerlerini asgari seviyelere indirmesi ve ilgili cevre kirliliginin
onlemesi gibi 6zellikleri olan Vorteks isitma sistemi ile
2014'de enerji kullanimimizi %38 oraninda dusurduk.

Dogrudan Ener;ji Tiketimi Birim insaat Grubu Enerji Grubu Makina Grubu
Dogal Gaz m3 27.291 914.119 52,977
Mazot ton 2.620.111 254,5 525.246 litre
Benzin ton 250.977 m.d. 11.221 litre

Dolayli Enerji Tiiketimi Birim insaat Grubu Enerji Grubu Makina Grubu
Elektrik kWh 522911 1.025.808 882.239

m.d.: Mevcut degil

ATIK YONETIMI

STFA'da atik yonetimi sisteminin ilk basamagi atik
minimizasyonudur. Bu yaklasim, atik olusumunun
azaltiimasi, atigin geri kazaniimasi, geri dontstim ve daha az
kaynak tuketimi saglar. Hafriyat atiklarini, belediye tarafindan
gosterilen alanlara bosaltiyor, evsel atiklari, kagit, plastik,
cam, pil atiklarinrayri ayri toplayarak ilgili bertaraf firmalarina
teslim ediyoruz. Sirket araclarinin bakimi sirasinda olusan
yag atiklar ve akuler arac servisi kontrolundedir. Omrunt
tamamlamis lastikleri, gaz filtrelerini, kontamine olmus
tehlikeli atiklari gecici depolama sonrasinda duzenli olarak
sertifikali bertaraf kuruluslarina aktariyor ve boylece
atiklarimizin lisansli kurumlar tarafindan insan saghgina

uygun kosullarda ve cevreye zarar vermeden bertaraf
edilmesi politikasini gtidtyoruz.

IYIUYGULAMA

Raporlama déneminde Universal Handlers bunyesinde
olusan yagli atik sularin kanalizasyon hattina verilmeden
once aritilmasi amaciyla 20.000 TL yatirimla Atik Su Aritim
Tesisi kurduk. Bu sayede tehlikeli sivi atilari kanalizasyona
aktarmamak suretiyle cevrenin ve sulama havzalarinin
korunmasini sagladik. Atik Su Aritma Tesisinin kullaniminin
baslamasinin ardindan, ISKi'nin aylik numune kontrollerinde
¢ikan oranlarin standartlara uygun, sinir limitlerin altinda
oldugu tespit edildi.

Atiklar Birim insaat Grubu Enerji Grubu Makina Grubu
Tehlikeli atiklar ton 22 2.4 62,45
Tehlikeli olmayan atiklar ton 17 18,1 8
Toplam Atik ton 39 20,5 70,45
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ILETISIM BILGILERI

ILETISIM BILGILERI

STFA YATIRIM HOLDING A.S.
STFA Is Merkezi Yesil Vadi Sok. No: 3
icerenkoy-Atasehir

34752 [stanbul

Tel : 02165789500

Faks: 02165789501

e-posta: stfa@stfa.com

STFA INSAAT GRUBU
istanbul-Genel Mudurlik STFA is Merkezi, Yesil Vadi Sok. No. 3 Atasehir/Istanbul
Tel: 0216578 96 50 Faks: 0 216 578 96 bl stfa@stfa.com

DOHA
P.0O. Box: 10288 Doha, Katar
Tel: +974 4483 4050 Faks: +974 44835783

MASKAT

P.0. Box 1360 P.C. 114 Jabrooh, Muscat - Sultanate of Oman Al Sarooj Street, Way
No: 3009, Building No: 651, 2nd Floor Shatti Al Qurum - Muscat

Tel: +968 24 607 668 Faks: +968 24 607 663

CiDDE

Al Malikah Commercial Center 4th Floor, Off No. 414 & 415 King Fahad Road
(Sittin Street) Cidde, Suudi Arabistan Krallig

Tel: +966 012 290 96 95 Faks: +966 012 228 06 99

STFA KHALED AHMED JUFFALI CONTRACTING COMPANY
JuffaliHQ, Madinah Road, 3rd floor, Jeddah,KSA
Tel: +966 138 934 419

KHOBAR

King Abdullah Road cross with Hamoud Street, Al-Tamimi Building, Third Floor,
Off no 307, P.O Box 32447, Al Khobar 31952, Suudi Arabistan Kralligi

Tel: +966 3 8934419 Faks: +966 3 8934464

TRABLUS- STFA
Essiyahiya, Tizi Uzu Street PO Box 81458 Trablus, Libya
Tel: +218 21483 23 90 Faks: +218 21483 55 88

TRABLUS-TEMEL INVESTIGATION INC.
PO Box 97271 Benghashir Trablus, Libya
Tel: +218 21563 00 16 Faks: +218 21 563 00 16

SANGAY- STFA PACIFIC INTERNATIONAL TRADING LTD.

Unit 2202 Blok B Tomson Center 188 Zhangyang Road, New Pudong Area 200122
Sangay, Cin Halk Cumhuriyeti

Tel: +86 021587 95 075 Faks: +86 0 21587 95 275

DUBAI-AL HABTOOR STFA SOIL GROUP L.L.C.
Damac Building, 9th Floor, Off No: 906 Tecom, Al Barsha P.O. Box: 50774
Dubai, Birlesik Arap Emirlikleri Tel: +971 4 453 4799 Faks: +9714 453 4797

ENERYA GAZ DAGITIM A.S.
icerenkoy Yesil Vadi Sok. No:6 Atasehir, istanbul
Tel: 0216 66513 00 Faks: 0 242 66513 01

ENERYA DENiZLi GAZ DAGITIM A.S.
Karsiyaka Mah. Ankara Blv. No: 134 Denizli
Tel: 0 258 261 15 00 Faks: 0 258 26156 00

ENERYA ANTALYA GAZ DAGITIMAS.
SirinyaliMah. 1507 Sok. No: 19 Muratpasa, Antalya
Tel: 0242 31713 00 Faks: 0242 31713 02

ENERYA KONYA GAZ DAGITIM AS.
Musalla BaglariMah. Nalgaci Cad. No: 110 Selcuklu/Konya
Tel: 033223510 66 Faks: 033223510 33

ENERYA EREGLI GAZ DAGITIMA S.
Namik Kemal Mah. Atattrk Cad. Ali Cetinkaya Apt. No: 37/A Eregli, Konya
Tel: 0332710 5566 Faks: 0 332 710 56 60

ENERYA AKSARAY GAZ DAGITIM AS.
Haci Hasanli Mah. Gundogdu Cad. No: 26 Aksaray
Tel: 0382213 33 55 Faks: 0382 213 96 60

ENERYA AYDIN GAZ DAGITIM A_S.
Yedi Eylul Mah. izmir Blv. Yesim Apt. No: 39/A Aydin
Tel: 0256 226 80 00 Faks: 0 256 226 80 50

ENERYA ERZINCAN GAZ DAGITIM A S.
Atattrk Mah. Nerim Tombul Cad. No: 26 Erzincan
Tel: 0446 224 44 22 Faks: 0446 224 40 46

ENERYA KAPADOKYA GAZ DAGITIMA.S.
Ahmetpinari Mahallesi Atatark Bulvari C Blok No: 16 Nigde
Tel: 038821310 00 Faks: 03882131001

ENERYA KAPADOKYA GAZ DAGITIM A.S.
Ragip Uner Mah. Zubeyde Hanim Cad. No: 100/Z01-Z02 Nevsehir
Tel: 0384 21251 00 Faks: 0 384 21322 55

ENERYA KARAMAN GAZ DAGITIM AS.
Kirisci Mah. Kemal Kaynas Cad. No: 4/1-2 Karaman
Tel: 03382145577 Faks: 033821455 20
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SiF iS MAKINALARI PAZARLAMA
SAN.ve TIC.AS.

Fatih Mahallesi Katip Celebi Cad.

No: 49 /134956

Orhanli-Tuzla / ISTANBUL

Tel: (0216) 352 00 00

Faks: (0216) 352 10 04

E-Posta: jcb@sif.com tr/sif@sif com tr

STFA MAKINA TIiC. AS.
(UNIVERSAL HANDLERS)

Merkez Fatih Mah. Katip Celebi Cad.
No: 49/2 34956 Orhanli — Tuzla,
Istanbul Tel: 0 216 392 18 60

Faks: 021639218 68
info@universalhandlers.com

HMF ASANSOR VE SERVIS SAN. VE
TiC.AS.

Varyap Meridian A-Blok Grand Tower
K:3 D:41 Bati Atasehir/Istanbul

Tel: (0216) 51012 44

Faks: (0216) 51012 45
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SiF IS MAKINALARI SATIS NOKTALARI

ADANA / GUNEY

Zeytinli Mah. Turhan Cemal Beriker Bul.No.788/1 Seyhan / ADANA
Tel: (0322) 346 3330 / 45 40 Faks: (0322) 346 03 70

E-Posta: info@libramakina.com

ANKARA / iG ANADOLU
Ivedik Organize Sanayi Melih Gokcek Bulv. 1524.Cd. No:59 Yenimahalle / ANKARA
Tel: (0312) 472 20 70 Faks: (0312) 472 20 76 E-Posta: sif@sif.com tr

ANTALYA / AKDENiz
Adres: Akdeniz Sanayi Sitesi 5045. Sokak No:26 / ANTALYA
Tel:(0242) 22152 96 Faks:(0242) 211 52 99 E-Posta: antmak@sif.com tr

BURSA / GUNEY MARMARA
Baris Mah. Izmir Yolu Cad. Arikanlar Is Merkezi No:160 K:3 Nilufer / BURSA
Tel: (0224) 451 3743 Faks: (0224) 451 3760 E-Posta: sif@sif.com tr

DIYARBAKIR / GUNEYDOGU ANADOLU
OSB 2. Etap 15.Cad.No:16 Yenisehir / DIYARBAKIR
Tel: (0412) 339 00 22 Faks: (0412) 339 00 23 E-Posta: yonmakine@sif.com tr

ISTANBUL - ANADOLU YAKASI / DOGU MARMARA
Fatih Mahallesi Katip Celebi Cad. No: 49/1 34956 Orhanli - Tuzla / ISTANBUL
Tel: (0216) 352 00 00 Faks: (0216) 352 10 04 E-Posta: sif@sif.com tr

ISTANBUL - AVRUPA YAKASI / TRAKYA
Kirac Cakmakl Mah. Ufuk Plaza No: 21 K: 3 D: 13 / A Buyukcekmece / ISTANBUL
Tel: (0212) 886 44 34 Faks: (0212) 886 73 13 E-Posta: sif@sif.com tr

iZMIiR / EGE
Karacaoglan Mah. 6172 Sokak No:28 Isikkent Bornova / IZMIR
Tel: (0232) 472 15 00 Faks: (0232) 472 15 53 E-Posta: sif@sif.com tr

TRABZON / KARADENIZ
Pelitli Beldesi Adnan Kahveci Bulvari Anavatan Cad. No:176/A / TRABZON
Tel: (0462) 334 37 43 Faks: (0462) 334 37 21 E-Posta: yigiter@sif. com. tr

iZMiR BOLGE SERViS
4. Sanayi Sitesi 129 /13 Sok. No: 2 35050 Bornova, Izmir
Tel: 0232 37548 84 Faks: 0232 37505 64

ADANA BOLGE SERVIS
Onur Mah. 45057 Sok. No: 6/A Seyhan, Adana Tel: 0 554 330 01 30

BURSA BOLGE SERVIS
Panayir Mah. 9. Guney Sok. No: 23A Osmangazi, Bursa
Tel: 02242622298








